UMOWA nr 25DMMC.......... R.......
o przytaczenie do sieci cieptowniczej
zawarta w Warszawie wdniu .................... 2025 r. pomiedzy:

ORLEN TERMIKA S.A. z siedzibg w Warszawie, 03-216 Warszawa, ul. Modlinska 15, wpisang
do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000025667, kapitat zaktadowy: 1.740.324.950,00 zt, wptacony w catosci, NIP: 525-000-
06-30, REGON: 010381709, ktérg reprezentuje:

dalej zwang "Dostawcg”,

................ Sp.z.0.0. zsiedzibgw ..............,,00-000 .............,ul. ..................., wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dlam.st. ............... W o, Y e Wydziat Gospodarczy pod KRS nr
...................... ,NIP ..........., REGON ..............., reprezentowang przez:

dalej zwanymi ,Odbiorcg’,
tgcznie zas zwane ,Stronami”, a kazda z osobna ,Strona.

Strony zawierajg umowe (dalej jako: ,Umowa”) o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest ustalenie trybu przytgczenia do sieci cieptowniczej Dostawcy
nalezacego do Odbiorcy budynku mieszkalnego, okreslonego w ponizszej tabeli:

Obiekt (adres, numery ewidencyjne | Przewidywana | Zapotrzebowanie w podziale

dziatek): moc cieplna: na Qc.o. i Qc.w.u.
V| Qc.o. = ... kKW,
........ kW Qc.w.u. = ... KW,

zwanego dalej w tresci Umowy ,Obiektem”, zlokalizowanego na nieruchomosci gruntowej
Oznaczonej numerem ewidencyjnym ........... w obrebie ......... B o] A Y2 U | w
............... , dla ktérej Sad Rejonowy W ......ccoceeees, ..... Wydziat Ksigg Wieczystych




prowadzi ksiegi wieczyste 0 numerach: ..........ccccevvenninnns , (dalej w tresci Umowy:
,Nieruchomosc¢”).

2. W szczegdlnosci Umowa okresla sposéb wykonania czynnosci poprzedzajgcych i
koniecznych do realizacji tego przytgczenia, w zwigzku z planowanym zawarciem
dotyczacej Obiektu umowy sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych, o ktorej
mowa w § 2 ust 2 i 3 Umowy, obejmujgcych:

a) opracowanie dokumentacji technicznej przytgczenia do sieci cieptowniczej,

b) obstuge geodezyjna,

c) wykonanie przytgcza sieci cieplnej i jego dokumentacji zgodnie z wydanymi warunkami
przytaczenia,

d) wykonanie wezla cieplnego i jego dokumentacji zgodnie z wydanymi warunkami
przytgczenia,

e) odbior i uruchomienie przytgcza i wezta cieplnego.

3. Przytgczenie jest dokonywane na wniosek Odbiorcy i zostanie wykonane zgodnie z
warunkami technicznymi przytaczenia do sieci nr PBI...... 1202.. wydanymi w dniu
.......... 202.. r., stanowigcymi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

4. Odbiorca posiada tytut prawny do Obiektu opisany w § 3 Umowy.

§2
Podstawowe obowiazki Stron i terminy realizacji postanowien Umowy

1. Strony zgodnie ustalaja, ze zgodnie z planowanym rozpoczeciem poboru ciepta okreslonym
przez Odbiorce we wniosku Odbiorcy — wykonanie przytacza sieci cieptowniczej do
Obiektu nastgpi staraniem i na koszt Dostawcy, wykonanie wezta cieptowniczego
nastapi staraniem i na koszt Odbiorcy.

2. Po wykonaniu zadan okreslonych w Umowie, Strony zobowigzujg sie do zawarcia odrebnej
umowy sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych, na warunkach uzgodnionych w
tej umowie oraz Taryfie Dostawcy, przy czym umowa ta ureguluje zasady konserwaciji
urzadzen pomiarowych i regulacyjnych stanowigcych wilasnos¢ Dostawcy, a
zamontowanych w Obiekcie. Wzoér umowy sprzedazy ciepta i sSwiadczenia ustug
przesytowych stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

3. W umowie sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych, o ktérej mowa w ust. 2
powyzej, Strony ustalg wielkos¢ zamodwionej mocy cieplnej oraz wielkosci jej rozdziatu na
zapotrzebowania na Qc.o. i Qc.w.u., réwne odpowiednim wielkosciom okreslonym w tabeli
podanejw § 1 ust. 1 Umowy, przy czym w okresie do konca pierwszego sezonu grzewczego
(okreslonego na potrzeby Umowy na okres od 1 pazdziernika do 30 kwietnia) po
przytgczeniu Obiektu do sieci cieptowniczej - w przypadku poboru ciepta wytgcznie na cele
osuszania Obiektu wielkos¢ zamdéwionej mocy cieplnej moze byé nizsza do czasu
zawigzania sie Wspolnoty Mieszkaniowe;j.

4. Ustala sie nastepujgce terminy realizacji przytaczenia:
a) rozpoczecie prac okreslonych w § 4 i § 5 Umowy w zakresie poprzedzajgcym
rozpoczecie budowy: - z dniem zawarcia Umowy;
b) rozpoczecie budowy: - w terminie wynikajacym z procedur zawartych w aktualnym
na dzien realizacji robét prawie budowlanym:;




¢) wykonanie robot budowlano — montazowych w zakresie:

— przytacza sieci cieptowniczej, wykonywanych staraniem i na koszt Dostawcy: w
terminie do .........202..roku, w cyklu uzgadnianym z Odbiorcg w trakcie
realizacji robot;

— wezia cieplnego, wykonywanych staraniem i na koszt Odbiorcy: w terminie do
.......... 202... roku, w cyklu uzgadnianym z Dostawca w trakcie realizacji robot;

d) przeprowadzenie préb koncowych i odbiér kohcowy przytgcza i wezia cieplnego — w
ciggu 10dni od dnia zakonczenia robdt budowlano-montazowych okreslonych
powyze;.

5. Przewidywanym terminem rozpoczecia dostawy ciepta do przylgczanego Obiektu jest
.... kwartat 202.. roku.

§3
Prawo dysponowania nieruchomoscia

1. Odbiorca oswiadcza, ze do Nieruchomosci, tj. nieruchomosci gruntowej, na ktorej bedzie

zlokalizowany Obiekt, oznaczonej numerem ewidencyjnym ............... w obrebie ........
W otiiiiennnaen , dla ktérej Sad Rejonowy w ...... , ... Wydziat Ksigg Wieczystych prowadzi
ksiegi wieczyste numer ......c.cioieiiinen ) do dziatki oznaczonej numerem
ewidencyjnym ...... przystuguje prawo witasnosci.

2. Odbiorca zobowigzuje sie do ustanowienia na Nieruchomosci, przed podpisaniem
protokotu odbioru technicznego wezta cieplnego, nieograniczonej w czasie stuzebnosci
przesytu. Stuzebnosc¢ te Odbiorca ustanowi w formie aktu notarialnego odpfatnie na rzecz
Dostawcy na pasie gruntu o szerokosci 3 m od osi rurociggdéw po kazdej ze stron, nad
rurociggami sieci oraz przytgcza sieci cieptowniczej, jako nieograniczong w czasie
stuzebnos¢ przesylu, uprawniajagcg do korzystania z Nieruchomosci zgodnie =z
przeznaczeniem urzgdzen stuzgcych do doprowadzania lub odprowadzania ptynow oraz
innych urzadzen podobnych. W szczegdlnosci stuzebnosc ta polega¢ bedzie na:

- prawie usytuowania infrastruktury cieptowniczej Dostawcy, w tym przytgcza cieplnego na
Nieruchomosci,

- prawie Dostawcy do wchodzenia na Nieruchomos¢ oraz do znajdujgcego sie na niej
Obiektu, lokali i pomieszczen w Obiekcie, w ktérych znajdujg sie elementy infrastruktury
cieptowniczej lub wezta cieplnego, w celu wykonania przeglgdu, konserwacji, naprawy
badz wymiany sieci cieptowniczej, przytgcza lub elementéw wezta;

- na powstrzymaniu sie Odbiorcy od wszelkich dziatan moggcych doprowadzi¢ do
uszkodzenia przytgcza cieplnego i wezta cieptowniczego;

- prawie Dostawcy do posiadania na Nieruchomosci infrastruktury cieptowniczej, a takze
korzystania z Nieruchomosci i czerpania z niej pozytku w powyzszym zakresie.

Do aktu notarialnego ustanawiajgcego stuzebno$¢ przesytu zostanie dotgczony zatgcznik

graficzny uszczegoétawiajgcy uzgodniony przez Strony przebieg tej stuzebnosci.

Ponadto Odbiorca zobowigzuje sie przez caty okres trwania stuzebnosci przesytu do
nienaruszania pasa ochronnego — strefy ochronnej o szerokosci 3,00 m od osi sieci
cieptowniczej, przytgcza cieptowniczego i wezta cieplnego w kazdg strone, w tym
powstrzymywania sie od nasadzen drzew na trasie sieci cieptowniczej (w pasie gruntu o




-_—

2.

szerokosci 6 m nad rurami przytgcza sieci cieplnej).

Odbiorca zobowigzuje sie nie pdzniej niz do dnia zawarcia umowy sprzedazy ciepta
i Swiadczenia ustug przesytowych, o ktérej mowaw § 2 ust. 2 Umowy ztozy¢ do wiasciwego
sadu wieczystoksiegowego wniosek o wpisanie w ksiedze wieczystej ograniczonego
prawa o rzeczowego — stuzebnosci przesylu, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu, powyzej.

Odpis aktu ustanowienia stuzebnosci przesytu, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu powyzej odbiorca dostarczy do siedziby Dostawcy najpdzniej w dniu
uruchomienia wezta.

Do czasu ustanowienia i wpisania w ksiedze wieczystej stuzebno$ci przesytu, o ktorej
mowa w § 3 ust. 2 Umowy Odbiorca upowaznia Dostawce do nieodptatnego korzystania z
Nieruchomos$ci, w zakresie wskazanym w ust. 2 niniejszego paragrafu oraz do
nieodptatnego dysponowania Nieruchomoscig na cele budowlane zwigzane z realizacjg
Umowy.
§4
Obowigzki Dostawcy

. W zwigzku z tym, ze wybudowane przytgcze bedzie stanowi¢ wtasnos¢ Dostawcy,

Dostawca:

a) dokona niezbednych uzgodnien technicznych i organizacyjnych w celu ustalenia i
dochowania terminéw okreslonych w § 2 Umowy,

b) na podstawie stosownych petnomocnictw Odbiorcy — dokona niezbedne czynnosci
formalno-prawne dla zrealizowania przylgczenia w zakresie budowy przytgcza
cieplnego,

c) wykona dokumentacje techniczng w zakresie projektu przytacza cieplnego,

d) zapewniobstuge geodezyjng realizowanych prac przytgczeniowych w zakresie budowy
przytgcza cieplnego,

e) uzgodni dokumentacje weztéw oraz przytaczy,

f)  wykona roboty budowlano — montazowe w zakresie budowy przytgcza cieplnego,

g) wezmie udziat w probach i odbiorach koncowych wszystkich elementéw przytgcza oraz
wezta cieptowniczego, bez wzgledu na stan wiasnosci, po uprzednim zawiadomieniu
w terminie 5 dni przed prébg lub odbiorem,

h) bedzie koordynowat przewidziane Umowg prace.

W zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu powyzej, w tym w szczegoélnosci
odnosnie dokumentacji, uzgodnien, nadzoru technicznego nad wykonawstwem robot, prob
i odbiorow technicznych, Dostawca powotuje swojego koordynatora w osobie:

p- Mirostawa Januszewskiego

tel. kom.: 508 005 781

tel.: 22 587 53 00, 22 587 53 01

fax.: 22 587 53 02

e-mail: miroslaw.januszewski@termika.pgnig.pl




§5
Obowiazki Odbiorcy

W zwigzku z przytgczeniem do sieci cieptowniczej Obiektu Odbiorcy, Odbiorca wykona
nastepujacy zakres prac:

a) zapewni niezbedne wzajemne uzgodnienia w celu ustalenia termindw realizacji
zgodnie z warunkami Umowy,

b) przygotuje, nie pdzniej niz na 1 miesigc przed terminem okreslonym dla wezta
cieplnego w § 2 ust. 4 lit. c), pomieszczenie dla zlokalizowania wezia cieplnego
spetniajgce warunki wymagane przepisami prawa i stosowanymi normami, w tym
wykona instalacje elektryczng, wentylacje oraz kanalizacje, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa budowlanego i normami dotyczgcymi zainstalowania wezta
cieplnego (PN-B-02423),

c) wykona prace budowlano — montazowe w zakresie montazu wezta cieptowniczego na
podstawie projektu uzgodnionego przez Dostawce,

d) przekaze Dostawcy jeden egzemplarz dokumentacji powykonawczej wykonanego
wezta cieptowniczego,

e) wezmie udziat w prébach i odbiorach koncowych wszystkich elementéw przytacza oraz
wezta cieptowniczego bez wzgledu na stan wtasnosci,

f) bedzie koordynowat przewidziane niniejszg Umowg prace,

g) dokona utylizacji wszelkich odpadéw powstatych w wyniku budowy wezta
cieptowniczego i demontazu fragmentow kolidujgcych instalacji sanitarnych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz normami we wlasnym zakresie i wiasnym
staraniem.

W zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu powyzej Odbiorca ustala
swojego koordynatora, w tym w szczegodlnosci odnosnie dokumentaciji, uzgodnien,
nadzoru technicznego nad wykonawstwem robot, prob i odbioréw technicznych w osobie:

§6
Inne obowiazki Stron

W efekcie wykonania postanowien niniejszej Umowy Dostawca zobowigzuje sie do
sprzedazy Odbiorcy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych, na warunkach uzgodnionych
w odrebnej umowie, oraz do konserwacji instalacji cieplnych stanowigcych wiasnosé
Dostawcy.

Odbiorca zobowigzuje sie do zawarcia umowy sprzedazy ciepta i swiadczenia ustug
przesytowych, w terminie nie pézniejszym niz okreslony w § 2 ust. 4 lit. ¢ niniejszej Umowy,




zgodnej w brzmieniu ze stanowigcym zatgcznik do niniejszej Umowy wzorem umowy
sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych.

Przed rozpoczeciem dostaw ciepta na podstawie umowy sprzedazy ciepta i Swiadczenia
ustug przesytowych, o ktérej mowa w § 2 ust 2 i 3 Umowy, Odbiorca zobowigzany jest do
montazu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego (,licznika ciepta”) z modutem do odczytu
radiowego, wyposazonego w antene zewnetrzng, dostarczonego przez Dostawce, ktory
nalezy zamontowa¢ w pomieszczeniu wezta za glkdwnymi zaworami odcinajgcymi
przytgcze.

Regulator réznicy cisnien z ograniczeniem przeptywu dostarcza i przekazuje do montazu
Dostawca. Odbiorca zobowigzany jest do montazu regulatora réznicy cisniehn
Z ograniczeniem przeptywu wraz z niezbednym oprzyrzgdowaniem (rurki impulsowe oraz
zawory iglicowe).

Okreslone w § 4 — 5 zobowigzania Stron do wspoétuczestnictwa w dziataniach
koordynacyjnych oznaczajg w szczegolnosci obowigzek bezzwitocznego informowania sie
na pisSmie o zagrozeniach dla poprawnej realizacji Umowy, w tym szczegdlnie dotyczacych:

a) uzyskania uzgodnien formalno-prawnych,

b) braku mozliwosci wykonania przytgcza w uzgodnionym terminie ze wzgledu na warunki
atmosferyczne lub inne okolicznosci,

c) braku mozliwosci odbioru zamoéwionego ciepta w catosci lub czesci albo
w uzgodnionym terminie.

W przypadku poinformowania o zagrozeniach w realizacji Umowy, o ktérych mowa w ust.
4 paragrafu powyzej Strony zobowigzujg sie do spotkania w terminie 3 dni roboczych od
daty zawiadomienia oraz dokonania pisemnych uzgodnien w sprawach:

a) ustalenia przyczyny zagrozenia,
b) przewidywanego wptywu zagrozenia na realizacje Umowy,
c) srodkéw, ktoére Strony uznajg za wtasciwe podjgé w celu usuniecia zagrozenia.
§7
Koszty i wkasnosé

. Koszty projektu przytgcza, pozyskania zgdd i budowy przytagcza obcigzajg Dostawce.
Dostawca zobowigzuje sie do realizacji budowy przytgcza sieci cieptowniczej w oparciu o
wykonang dokumentacje techniczng w terminie wskazanym w § 2 ust. 4 lit. ¢ Umowy oraz
do zasilania budynku z sieci cieptowniczej w czasie nie krotszym niz 5 lat od dnia zawarcia
umowy sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych, o ktérej mowaw §2 ust 2 3
Umowy.

. Wybudowane przytacze bedzie stanowi¢ wiasnos¢ Dostawcy.

. Koszty projektu, zakupu, zabudowy, eksploatacji i konserwacji wezta cieplnego obcigzajg
Odbiorce.




4. Wybudowany wezet cieplny bedzie stanowi¢ wtasnos¢ Odbiorcy.

5. Koszty przygotowania, eksploatacji i utrzymania pomieszczenia/pomieszczen, w ktérych
bedzie posadowiony wezet cieplny obcigzajg Odbiorce.

6. Dostawca, jako wiasciciel przylgcza oswiadcza, ze pokrywa koszty optat za przytgczenie
z zastrzezeniem ust. 7 i 8 niniejszego paragrafu ponize;.

7. W przypadku nie zawarcia umowy sprzedazy ciepta i swiadczenia ustug przesytowych,
o ktérej mowa w § 2 ust 2 i 3 Umowy - na okres co najmniej 60 miesiecy i 0 mocy
zamowionej docelowo tgcznie w wysokosci ......... kW, w terminie do dnia ...............
202... roku z przyczyn lezgcych po stronie Odbiorcy - Odbiorca zobowigzuje sie do zwrotu
udokumentowanych kosztéw budowy przytacza w wysokosci odpowiadajgcej 100%
wartosci naktadéw inwestycyjnych poniesionych przez Dostawce w zwigzku z realizacjg
niniejszej Umowy w zakresie budowy przytgcza, jednak nie wyzszg niz Dostawca
udokumentuje wyceng powykonawczg oraz udokumentowanych kosztéw likwidacji
przytgcza (w catosci lub czesci) gdy dojdzie do likwidacji catosci lub czesci przytacza.

8. W przypadku przedterminowego (tzn. przed uptywem 60 miesiecy od dnia zawarcia umowy
sprzedazy ciepta i $wiadczenia ustug przesytowych) wypowiedzenia umowy sprzedazy
ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych, o ktérej mowa w § 2 ust 2 i 3 niniejszej Umowy
powyzej z przyczyn lezgcych po stronie Odbiorcy badz jej rozwigzania z tych samych
przyczyn postanowienie ust. 9 10 niniejszego paragrafu powyzej bedzie mie¢ odpowiednie
zastosowanie, a cena, o ktérej mowa w ustepie 7 niniejszego paragrafu powyzej ulegnie
proporcjonalnemu zmniejszeniu w stosunku do okresu zwigzania Stron umowg sprzedazy
ciepfa i Swiadczenia ustug przesytowych.

9. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej, Dostawca lub jego nastepca prawny
zrzeknie sie stuzebnosci przesytu ustanowionych zgodnie z § 3 Umowy. Koszt wykreslenia
prawa z ksiegi wieczystej obcigzy Odbiorce lub jego nastepce prawnego.

10. W razie sprzedazy dziatek, przez ktére poprowadzone zostanie przytgcze do Obiektu
lub na ktérych zlokalizowany jest Obiekt, lub Obiektu - Odbiorca przeniesie prawa i
obowigzki wynikajace z Umowy na nowego witasciciela, co zostanie potwierdzone
trojstronng umowg cesji praw i obowigzkéw.

11. Miejscami rozgraniczenia wlasnosci wezta cieplnego i przytgcza sieci cieplnej beda
zawory gtébwne przytgcza wysokoparametrowego zamontowane w pomieszczeniu wezia
cieptowniczego.

12. Z wylgczeniem ust. 7 i 8 powyzej, zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci wobec
drugiej Strony na podstawie Umowy za utracone korzysci.

13. Strony ustalajg, iz jednorazowa optata za ustanowienie stuzebnosci przesytu, o ktorej
mowa w § 3 ust. 2 Umowy powyzej wynosi 100,00 zt (stownie: sto ziotych) netto
powiekszona o podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Optata ta zostanie
uiszczona przez Dostawce na rzecz Odbiorcy w terminie 30 dni od doreczenia Dostawcy
przez Odbiorce prawidlowo wystawionej, po skutecznym ustanowieniu stuzebnosci
przesytu, faktury na numer rachunku bankowego Odbiorcy wskazany w § 10 ust. 6 lit. b




Umowy.

14. Strony zgtoszg gotowos¢ do przesytania i odbierania faktur ustrukturyzowanych w
rozumieniu ustawy o podatku od towarow i ustug. Odbiorca zgtosi gotowos¢ odbierania
faktur ustrukturyzowanych na adres oswiadczenie.efaktura@termika.pgnig.pl. Dostawca
zgtosi gotowos¢ przesytania faktur ustrukturyzowanych na adres .......cccccceeiiiieniiccenenn.
Strony w drodze odrebnego porozumienia okreslg date od ktoérej faktury ustrukturyzowane
beda przesytane za posrednictwem Platformy KSeF (w przypadku wyrazenia woli na ich
przesytanie w tej formie przed wejsciem w zycie obliga ustawowego w tym zakresie) oraz
okreslg tryb awaryjnego przesytania faktur w sytuacji braku mozliwosci wystawienia bgdz
przestania faktury ustrukturyzowanej. Jezeli wskazane w niniejszym ustepie porozumienie
zostato zawarte w ramach realizacji innej umowy, nie wystepuje konieczno$¢ zawarcia
nowego porozumienia, a postanowienia wczesniej zawartego porozumienia znajdujg
zastosowanie do niniejszej Umowy, chyba ze Strony postanowig inacze;.

§8
Préby i odbiory

1. Wymagane przepisami proby i odbiory czesciowe bedg przeprowadzone w trakcie
realizacji robot. Terminy i potrzeby dokonania préb i odbiorow czesciowych okreslg zapisy
w dzienniku budowy.

2. Odbior przytgcza oraz wezia cieplnego z udziatem przedstawicieli Stron Umowy nastgpi
po zakonczeniu prac budowlano - montazowych i prébach ,na zimno” przylgcza oraz
wezta, stwierdzonych wpisem do dziennika budowy.

3. Préby gwarancyjne dziatania przytgcza oraz wezta ,na gorgco” nastgpig z udziatem
przedstawicieli Stron niezwtocznie, nie pdzniej niz po rozpoczeciu sezonu grzewczego.

4. Wyniki préb i odbioréw potwierdzone przez Strony zostang wpisane do protokotéw na
obowigzujgcych drukach Dostawcy.

5. Ostateczne odbiory przytgcza oraz wezta cieplnego i instalacji odbiorczych bedg
przeprowadzone z udziatem przedstawicieli Stron Umowy niezwtocznie po zakonczeniu
wszystkich prac, w terminach odrebnie uzgodnionych.

6. Z zastrzezeniem ust. 7 Umowe uznaje sie za wykonang z momentem przytgczenia
Odbiorcy potwierdzonego przez Strony podpisaniem protokotu odbioru ostatecznego
przytgcza i wezta cieplnego.

7. Po wykonaniu czynnosci okreslonych w § 2 ust. 4) w mocy pozostajg postanowienie
umowne dotyczgce:
- zobowigzania do zawarcia umowy, o ktérejmowaw § 2 ust2i3 Umowy oraz czynnosci
zwigzanych z jej zawarciem okreslonych w § 6 ust. 2, 3,
- zasady rozliczeh okreslone w § 7 w przypadku niezawarcia umowy, o ktérej mowa w §
2 lub zawarcia tej umowy na warunkach innych niz okreslone w § 2 ust. 3 Umowy,
- inne zobowigzania Stron o charakterze ciggtym.

§9




Odstapienie od Umowy

1. Dostawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy w okresie do 31.12.2025 r. w terminie 60 dni
liczac od dnia uzyskania informacji o wystgpieniu co najmniej jednej z nastepujgcych
okoliczno$ci:

a) Odbiorca utraci prawo dysponowania Nieruchomoscig lub zostanie ono ograniczone w
sposob uniemozliwiajgcy lub istotnie utrudniajgcy realizacje niniejszej Umowy,

b) Odbiorca razgco narusza warunki Umowy, w tym w szczegdlnosci nie udostepni terenu
Nieruchomosci lub Obiektu w zwigzku budowg przytacza, nie przygotuje pomieszczen
dla zlokalizowania wezta cieplnego spetniajgcych warunki okreslone w umowie, w tym
prawem wymagane,

c) wystgpi dziatanie sity wyzszej (rozumianej jako zdarzenie nagte, zewnetrzne,
niezawinione i niezalezne od woli Stron) uniemozliwiajgce wykonanie zobowigzan
umownych przez ktérgkolwiek ze Stron,

d) braku mozliwosci uzyskania niezbednych zgdd wtascicieli nieruchomosci, przez ktére
przechodzi¢ bedzie sieC cieptownicza wraz z przytgczami.

2. Odbiorca ma prawo odstgpi¢ od Umowy w okresie do .......... 202... r. w terminie 60 dni
liczac od dnia uzyskania informacji o wystgpieniu nastepujgcych okoliczno$ci:

a) Dostawca razgco narusza warunki Umowy mimo pisemnego uprzedniego wezwania
Dostawcy przez Odbiorce do zaniechania naruszenia w terminie 30 dni od dnia
otrzymania wezwania,

b) wystapito dziatanie sity wyzszej (rozumianej jako zdarzenie nagte, zewnetrzne,
niezawinione i niezalezne od woli Stron) uniemozliwiajgce catkowicie wykonanie
zobowigzan umownych przez ktérgkolwiek ze Stron.

w

W przypadku odstgpienia od Umowy Odbiorca zobowigzany jest do zwrotu Dostawcy
petnych naktadow na realizacje przytgczenia, jezeli:

Dostawca odstgpi od Umowy z powoddw wymienionych w ust.1 lit. a), b), niniejszego
paragrafu powyzej,

4. W przypadku zaistnienia okolicznosci opisanych w ust. 3 niniejszego paragrafu i zwrocie
przez Odbiorce petnych nakladéw na realizacje przytaczenia, wlasnos¢ urzadzen
i instalacji, ktorych te naktady dotyczyly przechodzi na Odbiorce.

§10
Postanowienia koncowe

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku niezawinionego opoznienia terminéw
okreslonych w § 2 ust. 4 Umowy nie przewidujg odpowiedzialnosci Stron z tego tytutu.

2. Odbiorca moze dokona¢ cesji praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy jedynie po
uzyskaniu pisemnej zgody Dostawcy.

3. Umowa podlega prawu polskiemu, a w sprawach w niej nieuregulowanych zastosowanie
majg przepisy ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2024
r., poz. 266 z pézn. zm. ), rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007 r.




w sprawie szczegotowych warunkéw funkcjonowania systeméw cieptowniczych (Dz.U. nr
16, poz. 92) i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.
1061 z pézn. zm.).

4. Strony bedg dazyty do rozstrzygania sporow wynikajgcych z Umowy lub mogacych
powsta¢ w zwigzku z jej interpretacjg lub wykonaniem w ramach wzajemnych uzgodnien.
W przypadku nieosiggniecia przez Strony porozumienia tak powstaty spor Strony
poddadzg rozstrzygnieciu sgdowi powszechnemu, wtasciwemu dla siedziby Dostawcy.

5. Strony oswiadczajg, ze w ramach Umowy nie beda przekazywaty sobie zadnych informac;ji
o charakterze poufnym.

6. Wszelkie powiadomienia wymagane w ramach Umowy muszg mie¢ forme pisemng i bedag
przekazywane drugiej Stronie osobiscie, pocztg lub mailem na wskazany ponizej adres
lub numer Strony bgdz do rgk wtasnych oséb wymienionych w § 4 i 5 Umowy.

a) ADRES DOSTAWCY:

ORLEN TERMIKA SA

ul. Modlinska 15, 03-216 Warszawa
tel. 0-22 587 53 11

fax. 0-22 587 53 02

b) ADRES ODBIORCY:

................. spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ule o
Numer rachunku bankowego OdbiOrCy: .....c.ueeesencssesencnse.

7. Dostawca o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6)
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach
handlowych (t.,j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1790).

§ 11

1. W przypadku, gdy w zwigzku z wykonaniem Umowy przetwarzane bedg dane osobowe,
Strony zobowigzujg sie zawrze¢ stosowng umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych i wywigza¢ sie zobowigzkéw natozonych na Strony zgodnie z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UEL 119/1 Z4.5.2016 r.).

2. Odbiorca zobowigzuje sie zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane w zwigzku
z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy, w tym postanowienia niniejszej Umowy oraz
nie wykorzystywac tych informacji do celéw innych niz realizacja Umowy, jak réwniez nie
udostepnia¢ ich osobom trzecim bez zgody ORLEN TERMIKA S.A. Zobowigzanie do
zachowania w tajemnicy informacji, wigze w czasie obowigzywania niniejszej Umowy, jak
rowniez w okresie 3 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub zniweczeniu skutkow prawnych.




3. W przypadku koniecznosci przekazania przez ORLEN TERMIKA S.A. Odbiorcy informacji
stanowigcych w ORLEN TERMIKA S.A. Tajemnice Przedsigbiorstwa, Tajemnice Spotki
ORLEN TERMIKA S.A., rozumiang jako szczegdlnie chroniony rodzaj Tajemnicy
Przedsiebiorstwa oraz danych osobowych w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa
Strony zobowigzane sg przed przekazaniem tych informacji zawrze¢ oddzielng umowe
okreslajgca zasady ich przetwarzania i ochrony.

4. W przypadku, gdy w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, zaistnieje koniecznos¢ dostepu
lub przekazania do Odbiorcy danych osobowych w rozumieniu obowigzujgcych przepiséow
o ochronie danych osobowych Odbiorca zobowigzany jest do zawarcia z ORLEN
TERMIKA S.A. przed rozpoczeciem przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrebnej
umowy, ktorej przedmiotem bedg zasady i warunki ochrony oraz przetwarzania tych
danych.

5. Odbiorca zobowigzany jest do wypetnienia, w imieniu ORLEN TERMIKA S.A. jako
Administratora danych w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa o ochronie danych
osobowych, niezwiocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziesci) dni od dnia
zawarcia niniejszej umowy z ORLEN TERMIKA S.A., obowigzku informacyjnego wobec
0s0Ob fizycznych zatrudnionych przez Odbiorce lub wspétpracujacych z Odbiorcg przy
zawarciu lub realizacji niniejszej umowy - bez wzgledu na podstawe prawng tej wspotpracy
- ktorych dane osobowe udostepnione zostaty ORLEN TERMIKA S.A. przez Odbiorce w
zwigzku z zawarciem lub realizacjg niniejszej umowy. Obowigzek, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym powinien zostaé spetniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli
informacyjnej stanowigcej Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy, przy jednoczesnym
zachowaniu zasady rozliczalnosci.

Klauzule informacyjne zamieszczone sg na stronie internetowej Termiki: pod adresem
www.termika.pgnig.pl w zaktadce RODO.

§ 12

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
2. Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:
a) Zatgcznik nr 1. Wzér umowy sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych z
zatgcznikami 1do 4,

b) Zatgcznik nr 2. Warunki techniczne nr PB/........ /202.... zdnia ........ 202...r.
c) Zatgcznik nr 3. Klauzula informacyjna.

3. Umowa =zostata sporzadzona w 2 (dwoch) jednobrzmigcych egzemplarzach,
po 1 egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

DOSTAWCA ODBIORCA




Zatacznik nr 1
Nr ewidencyjny ....DMMP......
UMOWA

sprzedazy ciepta i Swiadczenia ustug przesytowych
(umowa kompleksowa)

zawarta w Warszawie w dniu ............... 202..... r. pomiedzy

ORLEN TERMIKA Spétkg Akcyjng z siedzibg w Warszawie, 03-216 Warszawa, ul. Modlinska
15, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000025667, NIP: 525-000-06-30, REGON:
010381709, kapitat zaktadowy 1.740.324.950,00 zt, wptacony w catosci, posiadajgca koncesje

na wytwarzanie ciepta WCC/124/142/U/1/98/RG z pbzniejszymi zmianami oraz przesyfanie i
dystrybucje ciepta PCC/130/142/U/1/98RG z pdzniejszymi zmianami, ktérg reprezentuje:

Pawet Mierostawski  — Kierownik Wydziatu Rynku Energii

dalej zwang ,Dostawca”

zsiedzibgw .................. ) e S Biata Podlaska, ul. .................. , Wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
............. W .............. z siedzibg w ...................., VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS ....................... CNIP: , REGON:
.................... , kapitat zaktadowy ................... Zt, wplacony w catosci, ktérg reprezentuja:

zwanymi dalej ,Odbiorca”.

Dostawca i Odbiorca zwani beda dalej fgcznie ,Stronami” a kazda z osobna ,Strona.
Strony zawierajg umowe (dalej jako: ,Umowa”) o nastepujacej tresci:

§1

Obowigzywanie Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony z mocg obowigzujgcg od dnia




10.

11

§2

Postanowienia ogélne

Przedmiotem Umowy jest dostarczanie przez Dostawce energii cieplnej (ciepta) oraz
mocy cieplnej do obiektow Odbiorcy oraz swiadczenie ustugi przesytowe;.

Ciepto dostarczane bedzie za posrednictwem nosnika — gorgcej wody, o parametrach
regulowanych wg zasad okreslonych dla sieci cieptowniczej, zgodnie z Zatgcznikiem Nr 1
do Umowy.

Granice dostarczania, w tym miejsce dostawy, wielkosci dostawy wynikajgcej z mocy
cieplnej zamoéwionej przez Odbiorce wraz z jej przeznaczeniem oraz podstawowe
parametry okresla ,Zapotrzebowanie na dostawe energii cieplnej w postaci wody
sieciowej” stanowigce Zatgcznik Nr 2 do Umowy z zastrzezeniem, ze prawo wtasnos$ci
ciepta i nosnika przechodzi z Dostawcy na Odbiorce w miejscu wydania ciepta, tj. w
miejscu dostarczania ciepfta.

Przez zamowiong moc cieplng rozumie sie ustalong przez Odbiorce najwiekszg moc
cieplng, jaka w ciggu roku wystepuje w danym obiekcie dla warunkéw obliczeniowych,
uwzgledniajgcg moc cieplng niezbedng dla:

a) pokrycia strat ciepta w obiekcie, zapewniajgcg utrzymanie normatywnej temperatury
i wymiany powietrza w pomieszczeniach znajdujgcych sie w tym obiekcie,

b) zapewnienia utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach
czerpalnych znajdujgcych sie w tym obiekcie, a takze

c) zapewnienia prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji, zgodnie z okreslonymi
dla nich warunkami technicznymi i wymaganiami technologicznymi.

Odbiér ciepta bedzie nastepowat za posrednictwem weztéw cieplnych.
Granice eksploatacji urzagdzen oraz miejsce dostawy okresla Zatgcznik Nr 2 do Umowy.

Dostawca zapewnia dostawe ciepta w ciggu catego roku, z przerwami na remont lub
konserwacje sieci cieptowniczej.

Okresem rozliczeniowym dla dostaw ciepta jest okres miesigca kalendarzowego.

Planowana przerwa w dostawie ciepta na wykonanie planowanych remontéw lub
konserwaciji sieci cieptowniczej moze wystgpic tylko w okresie maj + wrzesien i nie moze
przekroczy¢ 14 dni, nastepujgcych po sobie kolejno a Odbiorca bedzie powiadomiony
pisemnie o terminie przerwy z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem.

Poza okresem planowanej przerwy okreslonym w ust. 7 i 9 niniejszego paragrafu, przerwy
w dostawie ciepta mogg nastgpi¢ tylko z powodu sity wyzszej lub awarii urzgdzen po
stronie Dostawcy lub Odbiorcy.

. Rozpoczecie i przerwanie dostarczania ciepta w celu ogrzewania i dla innych potrzeb w

przypadkach innych niz wymienione w powyzszym ust. 7, 9 i 10 nastepuje wylgcznie na
Zlecenie Odbiorcy.




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Jezeli wezet cieplny nie zostat wyposazony w urzgdzenia automatycznej regulacji dostawy
ciepta to Dostawca dokona rozpoczecia Ilub przerwania dostarczania ciepta
w nastepujgcym trybie:

1) w ciaggu 36 godzin od ztozenia zlecenia przez Odbiorce, gdy realizacja wypada w dniu
roboczym,

2) w pierwszym dniu roboczym po dniach wolnych od pracy, gdy zlecenia dokonano tak,

ze realizacja wedtug punktu 1 powyzej wypadtaby w dniu wolnym od pracy;

Wezly cieplne wyposazone w urzgdzenia automatycznej regulacji dostawy ciepta bedg
automatycznie uruchamiaty dostarczanie ciepta (dodatkowe optaty z tego tytutu nie bedg
pobierane).

Z tytutu jednorazowego rozpoczecia i przerwania dostaw ciepta w ciggu roku Dostawca
nie pobiera dodatkowej optaty.

Za kazde dodatkowe w danym roku zlecenie Odbiorcy dotyczace przerwania lub
rozpoczecia dostawy ciepta w celu ogrzewania wskazanych przez Odbiorce obiektéw,
Dostawca bedzie pobierat optate okreslong w Zatgczniku Nr 4 do Umowy.

Upowaznieni przedstawiciele Dostawcy wykonujg kontrole uktadéw pomiarowych,
dotrzymywania warunkéw Umowy i prawidtowosci rozliczeh zgodnie z postanowieniami
Umowy oraz z przepisami prawa.

Pracownikom Dostawcy po okazaniu legitymacji i pisemnego upowaznienia wydanego
przez Dostawce przystuguje prawo:

1) dostepu do urzadzen technicznych i instalacji stuzgcej do poboru lub wprowadzania
energii cieplnej;

2) zadania niezbednych wyjasnien ustnie lub w formie pisemnej w postaci papierowej;
3) wykonywania dokumentaciji fotograficznej lub audiowizualnej;

4) wgladu do dokumentéw i materiatdbw majacych zwigzek z przeprowadzang kontrolg, w
tym sporzadzania ich kopii;

5) przeprowadzania ogledzin i prob uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych i instalaciji
stuzgcych do poboru lub wprowadzania energii cieplnej;

6) przeprowadzania niezbednych przegladéw urzadzen, bedgcych wiasnoscig
przedsiebiorstwa energetycznego, wykonywania prac zwigzanych z ich eksploatacjg lub
naprawg oraz badan i pomiaréw.

Zasady przeprowadzania kontroli okreSla rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 15
grudnia 2016 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez przedsiebiorstwa energetyczne
(Dz. U. z 2016 r. poz. 2166).

Na potrzeby Umowy Strony ustalajg, ze przez ,dni robocze”, o ktérych mowa w ust. 12
niniejszego Paragrafu oraz w dalszych postanowieniach Umowy, rozumie¢ nalezy dni




tygodnia od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy
przypadajagcych w tym okresie.

§3
Obowiazki Dostawcy

Dostawca zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

6)

7)

8)

9)

dostarczenia i sprzedazy ciepta oraz obstugi Odbiorcy, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i na warunkach okreslonych w Umowie;

utrzymywania na granicy dostarczenia ciepta okreslonej Zatgcznikiem Nr 2 do Umowy:

a) S$redniodobowej temperatury wody zasilajgcej zgodnie z tabelg regulacyjng
stanowigcg Zatgcznik Nr 1 do Umowy z tolerancjg 5% pod warunkiem, ze
temperatura wody zwracanej z wezta cieplnego do sieci cieptowniczej jest zgodna
z tabelg regulacyjng z tolerancjg 7%,

b) parametréw umozliwiajgcych osiggniecie obliczeniowego natezenia przeptywu
wody gorgcej dostarczonej do wezta cieplnego wynikajgcego z mocy zamoéwionej
z tolerancjg +5%;

zawiadomienia Odbiorcy o planowanych zmianach warunkéw dostarczania ciepta z
12-miesiecznym wyprzedzeniem umozliwiajgcym Odbiorcy dostosowanie instalacji
odbiorczych do nowych warunkow;

pisemnego powiadomienia Odbiorcy o terminach planowanych przerw w dostarczaniu
ciepfa, na warunkach okreslonych w § 2 ust. 9 Umowy;

informowania Odbiorcy o przyczynach zaistniatych zaktécen w dostarczaniu ciepta
oraz o przewidywanym terminie usuniecia tych zaktocen;

sprawdzania zasadnosci zgtaszanych przez Odbiorce reklamacji dotyczacych
nieprawidtowosci w dostawie ciepta i podjecia stosownych dziatan;

niezwtocznego likwidowania przyczyn powodujgcych przerwy i ograniczenia
w dostarczaniu ciepta, spowodowanych wadliwg pracg urzgdzen Dostawcy;

uzgodnienia przeprowadzenia prob i pomiarow wymagajgcych wspétdziatania z
Odbiorca;

umozliwienia Odbiorcy przeprowadzenia kontroli prawidtowosci wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego z udziatem Dostawcy;

10) umozliwienia Odbiorcy wgladu w dokumenty stanowigce podstawe rozliczeh za

dostarczone ciepto;

11) usuniecia wtasnym kosztem i staraniem szkdd powstatych z przyczyn zawinionych

przez Dostawce przy konserwacji lub naprawach urzadzen Dostawcy,
zainstalowanych w obiektach lub na terenie nalezgcym do Odbiorcy oraz szkod
spowodowanych uszkodzeniem, wadliwym dziataniem tych urzgadzen, stanowigce




okoliczno$¢ lezgca po stronie Dostawcy lub nastepstwo takiej okolicznosci, a takze
przywrdcenia do stanu poprzedniego obiektéw lub terenu nalezgcego do Odbiorcy po
naprawie sieci cieplnej bedacej wilasnoscia Dostawcy. Zakres szkdd i termin ich
usuniecia okresli protokdt podpisany przez obie Strony.

12) zatatwiania interwenciji, skarg i zazalen wg ponizszych standardéw:
1.) udzielanie informacji na zgdanie Odbiorcy nastepuje w ciggu:

a) 12 godzin — co do informacji telefonicznych o przewidywanym terminie
usuniecia przerw i zaktécen w dostarczaniu ciepta,

b) 7 dni roboczych — co do informacji pisemnych o przewidywanym terminie
usuniecia przerw i zaktécen w dostarczaniu ciepta,

2.) udzielanie odpowiedzi na reklamacje Odbiorcy nastepuje w ciggu:

a) 12 godzin — co do informaciji lub odpowiedzi telefonicznych na interwencje i
skargi sktadane przez telefon lub informacji o przewidywanym terminie
udzielenia pisemnego wyjasnienia,

b) 14 dni roboczych — co do odpowiedzi pisemnych na reklamacje Odbiorcy
skladane na pismie oraz odpowiedzi na reklamacje skladane przez telefon,
ktére wymagajg przeprowadzenia dodatkowych analiz,

c) 30 dni roboczych — co do odpowiedzi pisemnych na reklamacje Odbiorcy
skladane na piSmie, ktore wymagajg przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego.

2. Dostawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za niedogrzanie lub przerwy w dostawie
ciepla spowodowane niewlasciwym stanem technicznym urzadzeh Odbiorcy,
w szczegolnosci:

1) instalacji wewnetrznej,
2) pomp i wymiennikéw c.o.,
3) brakiem zabezpieczenia pomieszczen weztdw c.o. przed dostepem osoéb trzecich.

3. Strony o$wiadczajg, iz w zakresie przetwarzania danych osobowych zbieranych w zwigzku
z realizacja Umowy, dziatajg zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119/1
z 04.05.2016 r.) oraz wszelkimi innymi obowigzujgcymi przepisami dotyczgacymi
przetwarzania danych osobowych.

4. Strony o$wiadczajg, ze kazda z nich dziata w charakterze administratora w stosunku do
danych osobowych udostepnionych w zwigzku z realizacjg Umowy.




5.

Dostawca informuje Odbiorce a Odbiorca przekazuje te informacje osobom realizujgcym
Umowe, ze klauzule informacyjne, do ktérych przekazania zobowigzany jest Dostawca w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, zamieszczone sg na stronie internetowej
Dostawcy: pod adresem www.termika.pgnig.pl w zaktadce RODO w postaci plikéw pdf.

§4
Obowigzki Odbiorcy

Odbiorca zobowigzuje sie do:

1.

2.

10.

11.

odbioru ciepta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i warunkami Umowy;

terminowego uiszczania naleznosci wynikajgcych z Umowy, przy czym zgtoszenie
reklamacji, o ktérej mowa w § 6 ust. 9 Umowy nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku
terminowego regulowania naleznosci;

wyregulowania i utrzymania instalacji nalezgcej do Odbiorcy w stanie niepowodujgcym
zaktécen w pracy sieci cieptowniczej;

. utrzymania nieruchomosci w stanie zapewniajgcym prawidiowg eksploatacje sieci

cieptowniczej przeprowadzonej przez te nieruchomosc;

. uzgadniania z Dostawca zmian warunkéw dostarczania ciepta, a w szczegdlnosci zmian

wymagajgcych przystosowania instalacji lub urzgdzen do nowych warunkoéw;

. dostosowania instalacji odbiorczych do zmienionych warunkéw dostarczania ciepia,

w ustalonych terminach, zgodnie z otrzymanym zawiadomieniem;

. zabezpieczenia zatozonych przez Dostawce plomb w weZle cieplnym i instalacji odbiorczej,

zwlaszcza w ukladzie pomiarowo — rozliczeniowym, przed uszkodzeniem oraz przed
dostepem do urzgdzen wezta os6b nieupowaznionych;

niezwtocznego informowania Dostawcy o wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowo-
rozliczeniowym oraz innych urzgdzeniach lub o innych okolicznosciach majgcych wptyw na
prawidtowos¢ rozliczen, a takze o stwierdzonych przerwach lub zaktdceniach w
dostarczaniu ciepfta;

zwrotu nosnika energii cieplnej (goracej wody) w ilosci i o parametrach nie nizszych niz
zaktadane w Zatgcznikach Nr 1 i 2 do Umowy;

udostepniania Dostawcy pomieszczenia wezia cieplnego oraz pokrywania kosztow
zwigzanych z jego utrzymaniem i eksploatacja;

zapewnienia upowaznionym pracownikom Dostawcy, w uzgodnionym terminie, dostepu
do pomieszczen weztdw cieplnych, znajdujacych sie w obiektach Odbiorcy oraz wstepu
wraz z niezbednym sprzetem na teren nieruchomosci w celu przeprowadzania kontroli,
przegladu i prac zwigzanych z eksploatacjg i naprawg zamontowanych urzgdzen i instalacji
— zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.




§5

Ustalenie ilosci ciepta

1. Ustalenie ilosci pobranego przez Odbiorce ciepta dokonuje Dostawca na podstawie
wskazah zaplombowanego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w
miejscu okreslonym w Zatgczniku Nr 2 do Umowy.

2. Odczyty wskazan licznika ciepta powinny by¢ dokonywane cyklicznie w ustalonym
pomiedzy Odbiorcg i Dostawca okresie rozliczeniowym. Dopuszcza sie mozliwosé
szacunkowego okreslenia zuzycia ciepta na koniec roku i przy zmianie cen.

3. Odbiorca ma prawo zgdac¢ sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, a Dostawca ma obowigzek:

a) sprawdzi¢, w okresie 3 dni roboczych od daty zgtoszenia przez Odbiorce,
prawidtowo$¢ wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w miejscu jego
zainstalowania,

b) wymontowa¢ w razie potrzeby lub na zadanie Odbiorcy, zakwestionowany uktad
pomiarowo-rozliczeniowy i sprawdzi¢ go w laboratorium,

c) doreczy¢ Odbiorcy protokét sprawdzenia ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego w
terminie 14 dni roboczych od daty sprawdzenia prawidtowosci jego dziatania,

d) dokonac¢ stosownej korekty obliczenia naleznosci, gdy okaze sie ona zasadna,
w terminie 14 dni roboczych od daty doreczenia protokotu.

4. W przypadku, gdy uktad pomiarowo-rozliczeniowy jest wtasnoscig Odbiorcy zobowigzany
jest on pokry¢ uzasadnione koszty wykonywanego na jego zlecenie, sprawdzenia i badania
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w ciggu 14 dni od daty
doreczenia faktury przez Dostawce.

5. Gdy uktad pomiarowo-rozliczeniowy jest witasnoscig Dostawcy, Odbiorca pokrywa koszty
sprawdzenia ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku, gdy sprawdzenie to
wykonano na jego zgdanie i nie stwierdzono btedu wskazan wiekszego od okreslonego
przepisami dla danej klasy dokfadnosci, ani innych wad powodujgcych nieprawidtowe
dziatanie tego uktadu.

6. Zadanie Odbiorcy sprawdzenia przez Dostawce prawidtowosci wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego lub zawiadomienie o jego wadliwym dziataniu nie zwalnia
Odbiorcy od terminowego regulowania biezgcych naleznosci za ustugi zwigzane z
zaopatrzeniem w ciepto.

7. W razie uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, ustalenie ilosci pobranego ciepta przez Odbiorce w okresie braku
prawidtowego pomiaru odbywaé sie bedzie zgodnie z przepisami § 37 rozporzadzenia
Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie szczegotowych zasad ksztatfowania i
kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz. U. z 2020 r. poz. 718),
zwanego dalej ,Rozporzadzeniem o taryfach”.




Jezeli upowazniona przez Dostawce osoba dwukrotnie nie moze uzyskaé dostepu do
urzgdzenia pomiarowo-rozliczeniowego, w celu dokonania odczytu, pomimo
wczesniejszego zawiadomienia Odbiorcy, to Dostawca dokona ustalenia ilosci
pobranego ciepta zgodnie z ust. 7 niniejszego paragrafu.

§6

Rozliczenia pieniezne

Rozliczenia z tytutu Swiadczen Dostawcy na rzecz Odbiorcy odbywajg sie wg cen
i stawek optat okreslonych w zatwierdzanej przez Prezesa URE, , Taryfie dla ciepta ORLEN
TERMIKA SA” (dalej ,Taryfa”, okreslonej w Zatgczniku Nr 2 do Umowy), zgodnie z
przepisami § 33 Rozporzadzenia o taryfach. Kwalifikacja do grupy taryfowej nastepuje na
warunkach okreslonych w Taryfie.

Wyciag z Taryfy wraz ze wskazaniem grupy taryfowej stanowi Zatgcznik Nr 3 do Umowy.
Zmiany Taryfy nie wymagajg formy aneksu do Umowy.

Dostawca bedzie powiadamiat Odbiorce na piSmie o zmianie obowigzujgcej Taryfy lub
0 zmianie cen i stawek opfat wynikajgcych zich dostosowania do zmieniajgcych sie
warunkéw wykonywania dziatalnosci gospodarczej, w ciggu jednego miesigca od dnia
zmiany.

Wysokos$¢ optat oblicza sie wg nastepujgcych zasad:

1) optata za zamowiong moc cieplng pobierana w kazdym okresie rozliczeniowym —
stanowi iloczyn mocy cieplnej zamoéwionej oraz 1/12 ceny rocznej za zamoéwiong moc
cieplng dla danej grupy taryfowej;

2) optata za ciepto, pobierana za kazdy okres rozliczeniowy, w ktérym nastgpit pobér
ciepta — stanowi iloczyn ilosci dostarczonego ciepta ustalonego w trybie § 5 Umowy
oraz ceny ciepta dla danej grupy taryfowej;

3) optata za nosnik ciepta (wode uzupetniajgcg) — stanowi iloczyn ustalonej na podstawie
wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego ilosci nosnika ciepta dostarczonego do
napetniania i uzupetniania ubytkdw w instalacjach odbiorczych Odbiorcy i ceny
nosnika ciepta (wody uzupetniajacej) wg Taryfy; optata jest pobierana za kazdy okres
rozliczeniowy, w ktérym dostarczono nosnik ciepta;

4) optaty za ustugi przesytowe:

a) optata stata za ustugi przesytowe, pobierana w kazdym okresie rozliczeniowym
stanowi iloczyn mocy cieplnej zaméwionej przez Odbiorce przez 1/12 rocznej
stawki optaty statej za ustugi przesytowe dla danej grupy taryfowe;;

b) opfata zmienna za ustugi przesylowe, pobierana za kazdy okres rozliczeniowy,
w ktorym nastgpit pobdr ciepta, stanowi iloczyn ilosci dostarczonego ciepta
ustalonego w trybie § 5 Umowy przez stawke optaty zmiennej za ustugi przesytowe
dla danej grupy taryfowej;




5) optata za dodatkowo zlecone przez Odbiorce przerwanie lub wznowienie dostarczania
ciepta — stanowi iloczyn liczby przytagczy, w ktérych przerwano lub wznowiono
dostarczanie ciepta przez stawke optaty za przerwanie lub wznowienie dostarczania
ciepta okreslonej w Zatgczniku Nr 4 do Umowy;

6) optata za dodatkowo zlecone przez Odbiorce sprawdzenie prawidtowosci wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego — stanowi iloczyn liczby uktadéw pomiarowo-
rozliczeniowych przez stawke optaty okreslonej w Zatgczniku Nr 4 do Umowy za takie
sprawdzenie.

5. Na wniosek Odbiorcy, Dostawca zamiast optat okreslonych w ust. 4 pkt. 1, 2 i 4
niniejszego paragrafu, moze pobiera¢ optaty stanowigce iloczyny ilosci dostarczonego
ciepta ustalonego w trybie § 5 Umowy przez sredniej cene ciepta oraz srednig stawke
optaty za ustugi przesytowe, wyrazonych w ztotych za GJ, okreslonych zgodnie z § 24
Rozporzadzenia o taryfach, podanych w Zatgczniku Nr 3 do Umowy; optata bedzie
pobierana za kazdy okres rozliczeniowy, w ktdrym dostarczono ciepfo.

6. Zobowigzania finansowe Odbiorcy wobec Dostawcy regulowane bedg ,z dotu” na
podstawie faktur wystawionych przez Dostawce:

1) w terminie 7 dni po zakohczeniu okresu rozliczeniowego — obejmujgcych optaty za
zamowiong moc cieplng, optaty za dostarczone ciepto oraz optaty za ustugi
przesytowe,

2) po wykonaniu ustugi — w przypadku pozostatych optat.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

7. Naleznosci z wystawionych faktur Odbiorca bedzie regulowat na rachunek bankowy
Dostawcy prowadzony pod numerem 32 1020 1042 0000 8202 0270 1068 w terminie
wskazanym na fakturze, jako ostatni dzien miesigca kalendarzowego nastepnego po
miesigcu, ktdérego dotyczy faktura. Za dzien zaptaty uznawany jest dzieh obcigzenia
rachunku bankowego Odbiorcy. Zmiana numeru rachunku bankowego Dostawcy nie
wymaga aneksu do Umowy i obowigzuje od daty okre$lonej, przez Dostawce, w pismie
przestanym listem poleconym, podpisanym zgodnie z zasadami reprezentacji Dostawcy,
jednak nie wczesniej niz w terminie 7 dni od dnia doreczenia pisma o zmianie rachunku
bankowego.

8. W przypadku niezaptacenia naleznosci z faktur w terminie okreslonym w ust. 7 Dostawcy
przystuguje prawo naliczania:

a) ustawowych odsetek za opdznienie Odbiorcy bedacego osobg fizyczng
zgodnie z art. 481 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.
U. z 2024, poz. 1061 z pézn. zm., dalej jako ,Kodeks cywilny”),

b) ustawowych odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych Odbiorcy
bedagcego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng niebedgca osobg
prawng, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujaca
dziatalnos¢ gospodarcza, jak | innym podmiotem objetym ustawg z dnia 8




9.

10.

11.

12.

13.

marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1790).

Odbiorca ma prawo zgtosi¢ reklamacje w odniesieniu do naliczonych naleznosci.
Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Dostawce niezwlocznie, a po uznaniu jej
zasadnosci, Dostawca dokona stosownej korekty faktur.

Dostawca oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu m.in. 4 pkt
6) ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1790).

W przypadku objecia Umowy mechanizmem, o ktorym mowa w m.in. 106ga ustawy o
podatku od towardéw i ustug wprowadzanym ustawg z dnia 16 czerwca 2023 r. 0 zmianie
ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1598
ze zm.), Strony zgtoszg gotowos¢ do przesytania i odbierania faktur ustrukturyzowanych
w rozumieniu ustawy o podatku od towarow i ustug. Odbiorca zgtosi gotowos¢ odbierania
faktur ustrukturyzowanych na adres oswiadczenie.efaktura@termika.pgnig.pl. Dostawca
zgtosi gotowos¢ przesytania faktur ustrukturyzowanych na adres .....ovevevereeiereeneeeennse:
. Strony w drodze odrebnego porozumienia okreslg date od ktorej faktury ustrukturyzowane
bedag przesytane za posrednictwem Platformy KseF (w przypadku wyrazenia woli na ich
przesytanie w tej formie przed wejsciem w zycie obliga ustawowego w tym zakresie) oraz
okreslg tryb awaryjnego przesytania faktur w sytuacji braku mozliwosci wystawienia badz
przestania faktury ustrukturyzowanej. Jezeli wskazane w niniejszym ustepie porozumienie
zostato zawarte w ramach realizacji innej umowy, nie wystepuje koniecznos¢ zawarcia
nowego porozumienia, a postanowienia wczesniej zawartego porozumienia znajdujg
zastosowanie do niniejszej Umowy, chyba Ze Strony postanowig inacze;j.

W przypadku gdy Odbiorca jest podmiotem niebedgcym czynnym podatnikiem VAT
bedacy podmiotem innym, niz osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej
(m.in. dziatalno$¢ nierejestrowana; podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza
zwolniony z VAT podmiotowo bgdz prowadzacy wytgcznie dziatalnosé gospodarczg
przedmiotowo zwolniong z podatku VAT), Odbiorca niniejszym oswiadcza, ze zwalnia
Dostawce z obowigzku, o ktérym mowa w m.in. 106gb ust. 6 ustawy o podatku od towaréw
i ustug wprowadzanym ustawg z dnia 16 czerwca 2023 r. o zmianie ustawy o podatku od
towaréw i ustug oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1598 ze zm.). Przez
dziatalnos¢ gospodarczg, o ktérej mowa powyzej rozumie sie wszelkg dziatalnos¢
producentéw, handlowcéw lub ustugodawcow, w tym podmiotéw pozyskujgcych zasoby
naturalne oraz rolnikow, a takze dziatalnoS¢ osob wykonujgcych wolne zawody.
Dziatalno$¢ gospodarcza obejmuje w szczegdlnosci czynnosci polegajgce na
wykorzystywaniu towaréw lub wartosci niematerialnych i prawnych w sposob ciggty dla
celéw zarobkowych.

Strony zgodnie postanawiajg, ze z dniem doreczenia faktury korygujgcej dochodzi do
ostatecznego uzgodnienia i spetnienia warunkow korekty, o ktérych mowa w m.in. 29a ust.




13 i m.in. 86 ust. 19a ustawy o podatku od towardw i ustug z zastrzezeniem zastosowania
m.in. 29a ust. 15 i m.in. 86 ust. 19d tejze ustawy.

§7

Nielegalny pobér ciepta

Za nielegalny pobdér ciepta uznaje sie:

1)
2)

pobieranie ciepta bez zawarcia umowy z Dostawca,
pobieranie ciepta niezgodnie z postanowieniami Umowy w tym m.in.:
a) z catkowitym albo czesciowym pominigciem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

b) przez ingerencje w uktad pomiarowo-rozliczeniowy majaca wptyw na zafatszowanie
pomiaréw dokonywanych przez ukfad pomiarowo-rozliczeniowy.

§8

Zmiany mocy zamoéwionej

Zamowiona moc jest ustalana na okres co najmniej 12 miesiecy i moze by¢ zmieniona
wytacznie w terminie ustalonym zgodnie z postanowieniami Umowy.

Whiosek Odbiorcy o zmiane mocy zamowionej musi by¢ zgtoszony pisemnie Dostawcy
w terminie do 1 pazdziernika roku kalendarzowego poprzedzajgcego kalendarzowy rok
wprowadzenia zmiany.

W terminie 3 tygodni od dnia wptywu wniosku Dostawca przekaze Odbiorcy pisemng
informacje o warunkach zmiany mocy dla obiektu objetego wnioskiem.

Po okresleniu przez Dostawce warunkéw zmiany mocy zamowionej i przyjeciu ich przez
Odbiorce, Dostawca potwierdzi zlecenie na dostawe ciepta i spisze protokdt z regulacii
hydraulicznej wezta dokonanej w celu dostosowania Wezta Cieplnego do nowej mocy.

Jako termin zmiany mocy zamoéwionej przyjmuje sie 1 stycznia nastepnego roku
kalendarzowego po ztozeniu przez Odbiorce wniosku.

Jako zmiane mocy zamdéwionej traktuje sie réwniez samowolne zwiekszenie przez Odbiorce
obliczeniowego natezenia przeptywu nosnika ciepta i przekroczenie jego dopuszczalnego
odchylenia bez zmiany postanowien Umowy. Przekroczenie takie stanowi podstawe do
ustalenia przez Dostawce optat za zamodwiong moc cieplng w wysokosci wynikajgcej z tego
przekroczenia, poczynajgc od miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym stwierdzono

przekroczenie przez Odbiorce zamoéwionej mocy cieplnej.

§9

Bonifikaty nalezne Odbiorcy

1. Jezeli z powodu niedotrzymania przez Dostawce standardoéw jakosciowych obstugi
odbiorcéw nastgpito ograniczenie mocy cieplnej, Odbiorcy przystuguje bonifikata, ktorej
wysokosc¢ oblicza sie w nastepujgcy sposob:




1) jezeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi do 40%, wysokos¢ bonifikaty oblicza sie
wedtug wzordw:

Su = Sum + Suc
Sum = 0,25 (Nt — Nr) x Cn x hp : 365
Suc=0,4 (Nt—=Nr)x 3,6 x24 x hp x Cc

2) jezeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi powyzej 40%, wysoko$¢ bonifikaty oblicza
sie wedtug wzorow:

Su = Sum + Suc

Sum = 0,5 (Nt = Nr) x Cn x hp : 365

Suc=0,8 (Nt—=Nr)x 3,6 x24 x hp x Cc

— gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

Su — fgczng bonifikate za ograniczenia w dostarczaniu ciepta,

Sum - bonifikate za ograniczenie mocy cieplnej,

Suc - bonifikate za niedostarczone ciepto,

Nt — moc cieplng okre$long na podstawie obliczeniowego natezenia przeptywu i
parametrow nosnika ciepta okreslonych w tabeli regulacyjnej [w MW],

Nr — rzeczywistg moc cieplng okreslong na podstawie natezenia przeptywu i
rzeczywistych parametréw nosnika ciepta [w MW],

24 — mnoznik oznaczajgcy 24 godziny w ciggu doby [w h],

hp — liczbe dni, w ktérych wystgpity ograniczenia w dostarczaniu ciepta spowodowane
niedotrzymaniem przez przedsiebiorstwo energetyczne standardow jakoSciowych
obstugi odbiorcow,

Cn — cene za zamowiong moc cieplng dla danej grupy taryfowej [w zZ{/MW],

Cc — cene ciepta dla danej grupy taryfowej [w zt/GJ].

3) bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi odbiorcéw, obliczone
w sposéb okreslony w pkt 1) i pkt 2) na podstawie odczytéw wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego zainstalowanego w grupowym wezle cieplnym, obstugujgcym obiekty wiecej
niz jednego odbiorcy, dzieli sie miedzy poszczegdlnych odbiorcow proporcjonalnie do ich
udziatu w obcigzeniu grupowego wezta cieplnego wedtug wzoru:

Uo = Uwg x No : Nwg

gdzie poszczegolne symbole oznaczaja:

Uo — bonifikate dla danego odbiorcy,

Uwg — bonifikate obliczong na podstawie odczytow wskazan ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego zainstalowanego w grupowym wezle cieplnym,

No — zamowiong moc cieplng dla obiektow danego odbiorcy [w MW],

Nwg — zamdwiong moc cieplng dla wszystkich obiektéw zasilanych z grupowego wezta
cieplnego [w MW].

2. Przez ograniczenie w dostawie ciepta rozumie¢ nalezy zmniejszenie w okresie doby
mocy cieplnej dla ogrzewania i wentylacji o 10% - 40% mocy zamdwionej w przeliczeniu
na warunki obliczeniowe.




3. Przez przerwe w dostawie ciepta rozumie¢ nalezy brak dostawy lub zmniejszenie w
okresie doby mocy cieplnej na ogrzewanie i wentylacje o wiecej niz 40% mocy zamoéwionej
w przeliczeniu na warunki obliczeniowe.

4. Dostawca nie udzieli bonifikaty w sytuacji gdy dojdzie do zaniku ci$nienia wody w sieci
wodociggowej (dotyczy cieptej wody).

5. O zakiéceniach w dostawie ciepta Odbiorca ma obowigzek niezwtocznie powiadomié
Dostawce, ktory w ustalonym obustronnie terminie i miejscu rozpatruje zgtoszenie.
W weztach z automatyczng regulacjg dostarczania ciepta, sprawdzenie dotrzymywania
parametrow wody sieciowej powinno sie odbywaé zaréwno przy wigczonej, jak i
wyltgczonej automatyce. Po zbadaniu sprawy objetej zgtoszeniem, jednak nie pdzniej niz
w ciggu 24 godzin, Strony spiszg protokot stanowigcy podstawe rozliczania naleznos$ci za
dostarczone ciepto oraz okreslania wysokosci bonifikaty.

6. W przypadku niestawienia sie przedstawiciela jednej ze Stron w uzgodnionym miejscu i
czasie w celu sporzadzenia protokotu, protokdt moze byé sporzadzony przez jedng ze
Stron. Protokét stanowi podstawe do prowadzenia postepowania i dochodzenia przez
Odbiorce bonifikaty.

7. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce warunkow Umowy w zakresie terminow
rozpoczecia i zakonczenia dostarczania ciepta na ogrzewanie i planowanych przerw
w dostarczaniu ciepta w okresie letnim, Odbiorcy przystugujg bonifikaty, ktérych wysokos$é
ustala sie wg nastepujgcych zasad:

1) jezeli rozpoczecie lub zakohczenie dostarczania ciepta w celu ogrzewania nastgpito
z opoznieniem w stosunku do ustalonych standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcy,
bonifikata stanowi 1/30 miesiecznej optaty za zamdéwiong moc cieplng dla obiektow,
w ktdrych nastagpito opdznienie — za kazda rozpoczetg dobe opdznienia,

2) jezeli planowana przerwa w dostarczaniu ciepta w okresie letnim byta dtuzsza od
ustalonych standardow jakosciowych obstugi Odbiorcy, bonifikata stanowi 1/30
miesiecznej optaty za zamdwiong moc dla obiektow, w ktérych nastgpito przediuzenie
przerwy w dostarczaniu ciepta — za kazdg rozpoczetg dobe przedtuzenia tej przerwy.

8. Ewentualne korekty rozliczen wynikajgce ze stwierdzonych nieprawidtowosci bedg
rozliczane w ciggu 14 dni roboczych od daty ich stwierdzenia.

§10
Optaty dodatkowe obcigzajace Odbiorce

W przypadkach gdy Odbiorca pobierat ciepto niezgodnie z warunkami okreslonymi w
umowie kompleksowej, w przypadku nielegalnego pobierania ciepta przez Odbiorce
wskazanego w § 7 pkt. 2 lit. a, b Umowy lub w przypadku uniemozliwiania dokonania
wstrzymania dostarczania ciepta, o ktérym mowa w § 11 Umowy, Dostawca moze
pobieraC podwyzszone opfaty w wysokosci dwukrotnych cen wynikajgcych z okreslonych
cen | stawek optat zawartych w ,Taryfie” dla danej grupy odbiorcow (grupe taryfowg
odbiorcy okresla Zatgcznik Nr 2 do Umowy)”.




2. Optaty te oblicza sie dla kazdego miesigca, w ktérym nastgpit pobor ciepta niezgodnie z
umowg albo Odbiorca uniemozliwit wstrzymanie dostarczania ciepta, pomimo spetnienia
przez Dostawce warunkéw okreslonych w ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo
energetyczne (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 266, dalej w treSci Umowy jako ,Prawo
energetyczne”).

3. W przypadku pobierania ciepta bez zawarcia umowy (§ 7 pkt. 1 Umowy) Dostawca
obcigzy nielegalnie pobierajgcego energie cieplna optatami za nielegalny pobér mocy i
ciepta w wysokosci wynikajgcej z pieciokrotnosci miesiecznej raty za zamoéwiong moc
cieplng i miesiecznej optaty za ciepto oraz miesiecznej raty optaty statej za ustugi
przesytowe i miesiecznej optaty zmiennej za ustugi przesytowe, okreslonych na podstawie
cen i stawek optat zawartych w taryfie dla grupy taryfowej, ktorej kryteria odpowiadajg
nielegalnie pobierajgcemu ciepto, oraz:

1) wielkosci nielegalnie pobranej przez pobierajgcego mocy cieplnej, ustalonej na
podstawie wielkosci obiektow, w ktérych ciepto jest pobierane bez zawarcia umowy, oraz
zamowionej mocy cieplnej dla podobnych obiektéw;

2) wielkosci nielegalnie pobranego przez pobierajgcego ciepta, ustalonej na
podstawie wielkosci nielegalnie pobranej mocy cieplnej, o ktdrej mowa w pkt 1 powyzej,
i Sredniego czasu jej wykorzystania dla podobnych obiektéw.

Optaty oblicza sie dla catego nieobjetego przedawnieniem okresu udowodnionego
nielegalnego pobierania ciepta, a przypadku braku mozliwosci udowodnienia tego okresu
— dla okresu roku.

4. Optaty, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, oblicza sie zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 45 Rozporzadzenia o taryfach.

§ 11

Wstrzymanie dostarczania ciepta

1. Wstrzymanie dostarczania ciepta moze nastgpic jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, ze nastgpito nielegalne pobieranie ciepta.

2. Wstrzymanie dostarczania ciepta moze nastgpi¢ niezwloczne w przypadkach, gdy w wyniku
kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujgca sie o Odbiorcy stwarza warunki stwarzajgce
zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.

3. Wstrzymanie dostarczania ciepta w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, moze nastgpi¢ po
uptywie 14 dni od okreSlonego przez Dostawce terminu usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci w doreczonym Odbiorcy wezwaniu do podjecia niezbednych dziatan.
Jezeli Dostawca wstrzymat dostarczanie ciepta w gospodarstwie domowym, a Odbiorca
ztozyt reklamacje na wstrzymanie dostarczania ciepta, Dostawca jest zobowigzany wznowi¢
dostarczanie ciepta w terminie 3 dni od dnia otrzymania reklamacji | kontynuowaé
dostarczanie ciepta do czasu jej rozpatrzenia. W przypadku gdy reklamacja nie zostata
pozytywnie rozpatrzona | Odbiorca w gospodarstwie domowym wystgpit do Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki o rozpoznanie sporu w tym zakresie, Dostawca jest obowigzany
kontynuowacé dostarczanie ciepta do czasu wydania decyzji przez Prezesa Urzedu Regulacji




Energetyki. Regulacji tej nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostaw ciepta w
gospodarstwie domowym nastgpito z przyczyn, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2 albo
rozwigzania sporu przez Koordynatora, o ktérym mowa w art. 31a Prawa energetycznego,
na niekorzy$¢ Odbiorcy.

4. Wstrzymanie dostarczania ciepta moze takze nastgpi¢ w przypadku, gdy Odbiorca
zwleka z zaptatg za pobrane ciepto albo $wiadczone ustugi, co najmniej 30 dni po uptywie
terminu ptatnosci, pomimo uprzedniego powiadomienia na piSmie o zamiarze
wstrzymania dostawy ciepta | wyznaczenia dodatkowego, 14 dniowego terminu do zaptaty
zalegtych | biezgcych naleznosci od dnia otrzymania powiadomienia. W przypadku, gdy
Odbiorca ciepta w gospodarstwie domowym ztozy do Dostawcy reklamacje dotyczacag
dostarczania ciepta, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia,
o ktérym mowa powyzej, dostarczania ciepta nie wstrzymuje sie do czasu rozpatrzenia
reklamacji. Jezeli Dostawca nie uwzglednit reklamacji, a Odbiorca jest odbiorca ciepta w
gospodarstwie domowym | w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia o
nieuwzglednieniu reklamaciji, wystapit do Koordynatora, o ktérym mowa w art. 31a Prawa
energetycznego, z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie, dostarczania ciepta
nie wstrzymuje sie do czasu rozwigzania sporu przez tego Koordynatora.

Dostawca jest obowigzany rozpatrzy¢ reklamacje, w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.
Jezeli reklamacja nie zostata rozpatrzona w tym terminie, uwaza sie, ze zostata
uwzgledniona.

O przyczynach wstrzymania dostarczania ciepta Dostawca niezwtocznie poinformuje
Odbiorce.

Wezwania | powiadomienia w sprawach, o ktérych mowa w ustepach poprzedzajgcych
wysytane bedg przez Dostawce listami poleconymi za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na
adres Odbiorcy wskazany w § 13 ust. 5 Umowy lub zawiadomieniu o zmianie adresu, o
ktérym mowa w § 13 ust. 6 Umowy.

Wznowienie dostarczania ciepta przez Dostawce powinno nastgpi¢ niezwtocznie po ustaniu
przyczyn uzasadniajgcych wstrzymanie jego dostarczania.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate u Odbiorcy w wyniku
wstrzymania dostarczania ciepta dokonanego zgodnie z postanowieniami ust. 1 — 5
niniejszego paragrafu.

Za wykonanie czynnosci zwigzanych z wstrzymaniem dostarczania ciepta na podstawie
ust.1, ust. 2 pkt. 3 oraz ust. 4 niniejszego paragrafu Dostawca pobiera optate okreslong
w Zatgczniku Nr 4 do Umowy.

§12
Zmiana i wypowiedzenie Umowy

Zmiany postanowien Umowy i Zatgcznika nr 2 do Umowy bedg dokonywane wytgcznie w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiany Zatgcznikéw nr 1, 3 i 4 do Umowy nie
wymagajg formy pisemne;j.




Dostawca ma prawo do rozwigzania umowy za uprzednim 12 miesiecznym okresem
wypowiedzenia w przypadku gdy nastgpig przyczyny techniczno-ekonomiczne, ktére
uniemozliwiajg dalsze dostarczanie energii cieplne;.

Odbiorca moze rozwigza¢é Umowe z zachowaniem trzy miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Strony mogg wyrazic¢
zgode na wczesniejsze rozwigzanie Umowy na warunkach porozumienia Stron,
wyrazonych na pismie.

Dostawca ma prawo rozwigza¢ Umowe w sytuacjach przewidzianych przepisami prawa,
bez zachowania terminu wypowiedzenia, okreslonego w ust. 2 niniejszego paragrafu, ze
skutkiem natychmiastowym, jezeli:

a) zaistniejg okolicznosci, o ktorych mowa w § 11 ust. 1 lub § 11 ust. 2 Umowy, a w
sytuaciji, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 Umowy Odbiorca, pomimo wyznaczenia mu
zgodnie z § 11 ust. 3 Umowy okreslonego terminu do usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci, nie zastosuje sie do wezwania lub

b) Odbiorca opdznia sie z zaptata za pobrane ciepto oraz pomimo uprzedniego
powiadomienia na piSmie o zamiarze wstrzymania dostawy ciepta i wyznaczenia
dodatkowego 14 dniowego terminu do zaptaty zalegtych i biezgcych naleznosci,
zgodnie z § 11 ust. 4 Umowy, nie zastosuje sie do wezwania.

5. W przypadku Odbiorcow w gospodarstwie domowym uprzednim warunkiem
skorzystania przez Dostawce z uprawnienia do rozwigzania Umowy jest wyczerpanie
trybéw reklamacyjnych | odwotawczych wskazanych odpowiednio w § 11 ust. 3 lub 4
Umowy.

§13
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie mie¢ bedg Prawo energetyczne
i wydane na jego podstawie akty wykonawcze, a takze Kodeks cywilny.

Strony bedg dazyty do rozstrzygania sporéow wynikajgcych Umowy lub mogacych powstac
w zwigzku z jej interpretacjg lub wykonaniem w drodze wzajemnych uzgodnien.
W przypadku nie osiggniecia porozumienia, podlegaé one bedg rozstrzygnieciu przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (URE) (w sprawach nalezagcych do jego
kompetencji) zgodnie z Prawem energetycznym i wydanymi na jego podstawie aktami
wykonawczymi oraz przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Odbiorcy.

Wystgpienie lub istnienie sporéw zwigzanych z Umowg nie zwalnia Stron z wykonywania
zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

Przeniesienie praw lub obowigzkow jednej Strony wynikajgcych z Umowy na osobe trzeciag
wymaga pisemnej zgody drugiej Strony.




5. Zawiadomienia i korespondencja powinna by¢ kierowana na ponizsze adresy:

do Dostawcy:

ORLEN TERMIKA S.A.

Pion Zarzgdzania Marzg Zmienng
Wydziat Rynku Energii

05-800 Pruszkow, ul. Warynskiego 1
tel. 22 587-85-15, 22 587-53-12,
fax. 22 587-53-02

do Odbiorcy:

6. Kazda zmiana adresu, adresu e-mail, numeru telefonu czy faksu bedzie skuteczna po
wczesniejszym pisemnym powiadomieniu drugiej Strony.

7. Zataczniki wskazane ponizej stanowig integralng czes¢ Umowy:

a) Zatgcznik Nr 1 — Tabela regulacyjna,

b) Zatgcznik Nr 2 — Zapotrzebowanie na dostawe ciepta w postaci wody sieciowej,
c) Zatacznik Nr 3 — Wyciag z ,Taryfy dla ciepta ORLEN TERMIKA S.A.”,

d) Zatgcznik Nr 4 — Cennik optat dodatkowych,

8. Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Dostawca Odbiorca




Zalacznik nr 1 do umowy sprzedazy ciepta i §wiadczenia ustug przesytlowych

Tabela regulacyjna sieci cieplowniczej EC Pruszkow

Wezet cieplny w budynku: ul. R. Traugutta 10

Tz=114 °C, Tp=57 °C

Rejon: Piastow

Obliczeniowa rdznica temperatury: 57 °C

Dopuszczalne obnizenie: 3 °C

temperatura | temperatura | temperatura
zewnetrzna zasilania powrotu
tzew [°C] T.[°C] Tp [°C]
12 71 46
11 73,3 46,3
10 74,6 46,7
9 75,9 47
8 77,2 47,4
7 78,5 47,8
6 79,9 48
5 81,2 48,4
4 82,5 48,8
3 83,8 49,1
2 85,1 49,5
1 86,4 49,8
0 87,8 50,1
-1 89 50,4
-2 90,4 50,8
-3 91,7 51,2
-4 93 51,5
-5 94,3 51,8
-6 95,6 52,2
-7 96,9 52,5
-8 98,3 52,9
-9 99,5 53,3
-10 100,9 53,6
-11 102,2 53,9
-12 103,5 54,2
-13 104,8 54,6
-14 106,1 55
-15 107,5 55,3
-16 108,8 55,7
-17 110,1 56
-18 111,4 56,3
-19 112,7 56,7
-20 114 57




Zalacznik Nr 2 Do umowy sprzedazy ciepta i $wiadczenia uslug przesylowych

Nr ewidencyjny umowy ..... DMMP.........

Obowiazuje od: ...........cuu.n.e.
ZAPOTRZEBOWANIE

na dostawe energii cieplnej w postaci wody sieciowej

L@ o | o[ e~ P
...... merrereen ernenenneneneny Ul i, ktérg reprezentuja:

zgtasza zapotrzebowanie na dostawe energii cieplnej w postaci wody sieciowej o parametrach
zaleznych od warunkow atmosferycznych do wezia cieplnego /indywidualnego, grupowego /*

o] S potozonego: ............. ¥ |
wg nizej zdeklarowanych danych:

1. Charakterystyka obiektu:

1SYyMDBOL......oeiiiiiiii /
1/ administrator /uzytkownik/: ...
2/ adres admin. /uzytkownika/: ....... e e sul
3/ nazwa obiektu: budynek mieszkalny
4/ adres obiektu: i s UL e

5/ tytut prawny Odbiorcy do obiektu: wtasnosc

6/ kategoria Odbiorcy: A-mieszkanidowka /spotdzielnie, wspoétnoty, .../, B- indywidualny,
C- instytucja budzetowa /urzedy, o$wiata, ... /, D- przedsiebiorstwo, /dziatalno$¢

gospodarcza /*

7/ typ obiektu: bud. wielorodzinny; jednorodzinny —wolnostojgcy, -szeregowy, -blizniaczy;
inny /*

8/ rok budowy: 202......

9/ SPOSOb dOCIEPIENIA: .......eeiiiiieee i

* whasciwe podkresli¢




2.

Zamoéwiona moc cieplna, wedtug przeznaczenia:

Kategoria odbiorcy: A B C D
Charakterystyka JM | mieszkaniéwka| indywidualny | instytucja przedsiebior
obiektu budzetowa stwo
powierzchnia m2
kubatura m3
moc zamowiona dla CO MwW 0,00000
moc zamoéwiona dla CW MW
moc zamoéwiona dla CT MW
moc catkowita Mw 0,00000
Obliczeniowe natezenie przeptywu:
odpowiadajgce mocy dla CO m3/h 0,000
odpowiadajgce mocy dla CW /zima/ m3/h 0,000
odpowiadajgce mocy dla CW /lato/ m3/h 0,000
odpowiadajgce mocy dla CT m3/h 0,000
taczny przeplyw obliczeniowy m3/h 0,000

ok w

10.

11.

Grupa taryfowa: Prw1.

Sposob pomiaru ciepta: licznik ciepta.

Granice dostarczania energii cieplnej stanowig: zawory gtéwne przytgcza sieci
cieplnej do budynku przy ul. ...................... , W miejscu przytgczenia wezia.
Granice eksploatacji stanowig: j.w oraz licznik ciepta i urzadzenia ograniczajgce
i regulujgce przeptyw nosnika ciepta.

Parametry obliczeniowe wody sieciowej:  114/57 °C 1,6 MPa.

Parametry chwilowe wody sieciowej - zgodnie z obowigzujgcg tabelg regulacyjna.

W weztach wyposazonych w automatyke pogodows ilos¢ ciepta oraz zwigzane z nig
parametry regulowane sg automatycznie wg zadanych charakterystyk pracy
zamontowanych w tych weztach regulatoréw.

Odbiorca zobowigzuje sie do zwrotu nosnika energii cieplnej o jakosci tak jak dla wody
sieciowej na zasilaniu i parametrach zgodnych z tabelg oraz w ilosci okreslonej w
umowie

Podstawg ustalenia w/w danych jest: dokumentacja techniczna, oraz odnosna
korespondencja: Wniosek z dn. ................. 202....... r.

Dostawca Odbiorca




Zatacznik Nr 3 do umowy sprzedazy ciepta

ORLEN TERMIKA S.A.
Taryfa dla ciepta

1. Objasnienia poje¢ i skrotow uzytych w taryfie.

Uzyte w niniejszej taryfie okreslenia i skréty oznaczaja:
ustawa — ustawe z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne
(tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 1385 z pdzn. zm.),

rozporzadzenie systemowe - rozporzadzenie Ministra  Gospodarki  z dnia
15 stycznia 2007 r. w sprawie szczegdétowych warunkéw funkcjonowania systemow
cieptowniczych (Dz. U. z 2007 r. Nr 16, poz. 92),

rozporzadzenie taryfowe — rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. w
sprawie szczegotowych zasad ksztattowania 1 kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu
zaopatrzenia w ciepto (Dz.U. z 2020 r. poz. 718 z pdzn. zm.),

TERMIKA — ORLEN TERMIKA SA, zwany réwniez dostawceg - podmiot prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie wytwarzania oraz przesylania i dystrybucji ciepta,
dostarczajacy odbiorcy ciepto na podstawie umowy sprzedazy ciepta, zawartej z odbiorca,

zrodlo ciepla — potaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje stuzace do wytwarzania ciepta,
EC - elektrocieptownia,

C — cieptownia,

Veolia — Veolia Energia Warszawa S.A.,

odbiorca — podmiot, ktory otrzymuje lub pobiera ciepto na podstawie umowy sprzedazy
ciepta z TERMIKA,

odbiorca koncowy — odbiorce dokonujacego zakupu ciepta na wiasny uzytek,
cieplo — energi¢ cieplng w wodzie lub w parze,

nielegalny pobér ciepla — pobieranie ciepta bez zawarcia umowy, z catkowitym albo
czgsciowym pominigciem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub poprzez ingerencje w
ten uktad majaca wpltyw na zafalszowanie pomiarow dokonywanych przez uktad
pomiarowo-rozliczeniowy,

pobor na cele technologiczne — pobor ciepta z przeznaczeniem na cele gospodarcze,
wymagany i zalezny od technologicznych warunkéw procesu produkcyjnego odbiorcy,

taryfa — zbior cen i stawek optat oraz warunkoéw ich stosowania, opracowany przez
TERMIKA 1 wprowadzony, jako obowigzujacy dla okreslonych w nim odbiorcow w trybie
okreslonym ustawa,

sie¢ cieplownicza — instalacje potaczone i wspodtpracujace ze soba, stuzace do przesylania
1 dystrybucji ciepta,
miejska sie¢ cieplownicza - sie¢ cieptownicza nalezaca do Veolia zasilang

w cieplo wytwarzane w czterech zrodtach ciepta nalezagcych do TERMIKA: EC Siekierki,
EC Zeran, C Kaweczyn oraz C Wola,




1)

2)

tabela regulacyjna — przedstawiong w formie tabeli lub wykresu zaleznos$¢ temperatury
nos$nika ciepta od warunkoéw atmosferycznych,

uklad pomiarowo-rozliczeniowy — dopuszczone do stosowania urzadzenia sluzace do
pomiaru ilo$ci 1 parametrow nosnika ciepta, ktoérych odczyty stanowig podstawe do
obliczenia nalezno$ci z tytutu dostarczania ciepla,

warunki obliczeniowe — obliczeniowg temperature powietrza atmosferycznego okreslona
dla strefy klimatycznej, w ktorej zlokalizowane sa obiekty, do ktorych jest dostarczane
ciepto i normatywna temperature cieptej wody,

zamoéwiona moc cieplna - ustalong przez odbiorce najwicksza moc cieplna, jaka w ciagu
roku wystepuje w danym obiekcie dla warunkow obliczeniowych, ktora zgodnie z
warunkami technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dla tego obiektu jest
niezb¢dna do zapewnienia:
— pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany
powietrza w pomieszczeniach,
— utrzymania normatywnej temperatury cieplej wody w punktach czerpalnych,
— prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji,
wezel cieplny — polaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje stuzace do zmiany rodzaju lub
parametrow nosnika ciepta dostarczanego z przylacza oraz regulacji ilosci ciepta
dostarczanego do instalacji odbiorczych,

grupowy wezel cieplny — wezel cieplny obshugujacy wiecej niz jeden obiekt,

instalacja odbiorcza — polaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje, stuzace do
transportowania ciepta lub cieplej wody z weztéw cieplnych lub Zrodet ciepta do
odbiornikow ciepta lub punktéw poboru cieptej wody w obiekcie.

zewnetrzna instalacja odbiorcza — odcinki instalacji odbiorczych taczace grupowy wezet
cieplny lub zrédto ciepta z instalacjami odbiorczymi w obiektach,

obiekty — budowle lub budynki wraz z instalacjami odbiorczymi,

umowa sprzedazy ciepla — umowe zawartg pomiedzy TERMIKA a odbiorca,

umowa przesylowa — umowe o $wiadczenie ustugi przesylania i dystrybucji ciepla,
zawartg pomi¢dzy odbiorcg a Veolia albo zawarta pomigdzy TERMIKA a Veolia

2. Zakres dzialalnos$ci gospodarczej objetej taryfa

Taryfa obejmuje prowadzenie dzialalnosci gospodarczej w zakresie:

wytwarzania ciepta w elektrocieptowniach: Siekierki, Zerafh oraz w cieptowniach: Kaweczyn,
Wola, zasilajgcych sieci cieptownicze odbiorcOw z terenu miasta stotecznego Warszawy oraz
przesytania i dystrybucji ciepta wodnymi sieciami cieptowniczymi usytuowanymi w Warszawie
(czesé 3.A. taryty).

wytwarzania oraz przesyltania i dystrybucji ciepla za pomocg sieci cieptowniczej elektrocieptowni
Pruszkow, zasilajacych odbiorcow z terenu gmin Pruszkow, Piastow i Michatowice (czgs¢ 3.B.

taryfy).




3.B. Taryfa w czeSci dotyczacej odbiorcow ciepla z terenu gmin Pruszkow, Piastow i

Michalowice
3.B.1. Grupy odbiorcéw ciepta.
Lp. | Symbol Charakterystyka grupy
grupy

Odbiorcy wytwarzanego w EC Pruszkéw ciepla zawartego w wodzie,
dostarczanego siecig cieptowniczg stanowigcg wiasnos¢ dostawcy do
1. weztow indywidualnych bedacych wlasnoscia odbiorcy. Rozliczenia
Prwi ) S : ; c
z odbiorcami tej grupy prowadzone sg na podstawie odczytow wskazan
uktadow pomiarowo — rozliczeniowych, zainstalowanych w weztach
cieplnych.

Odbiorcy wytwarzanego w EC Pruszkow ciepta zawartego w wodzie
) dostarczanego siecig stanowigcg wlasno$¢ dostawcy do weziow
: PrW: |indywidualnych, ktore sg w eksploatacji dostawcy. Rozliczenia
z odbiorcami prowadzone sg na podstawie odczytow wskazan ukladow
pomiarowo — rozliczeniowych, zainstalowanych w weztach cieplnych.

Odbiorcy wytwarzanego w EC Pruszkéw ciepla zawartego w wodzie,
dostarczanego siecig stanowigcg wlasno$¢ dostawcy do weziow
3. grupowych bedacych wraz z zewnetrznymi instalacjami odbiorczymi
Prw; . . . . e
w eksploatacji dostawcy. Rozliczenia z odbiorcami tej grupy prowadzone
sa na podstawie odczytow wskazan uktadow pomiarowo —
rozliczeniowych, zainstalowanych na wej$ciach do budynkow.

Odbiorcy wytwarzanego w EC Pruszkéw ciepla zawartego w wodzie,
4 dostarczanego bezposrednio ze zrddla siecig cieplowniczg stanowiacy

: PrW | wiasnos¢ odbiorcy. Rozliczenia z odbiorcami tej grupy prowadzone sg na
podstawie odczytéw wskazan ukladow pomiarowo — rozliczeniowych,
zainstalowanych w zrodle ciepta.




3.B.2. Rodzaje oraz wysokos¢ cen i stawek oplat dla poszczegolnych grup odbiorcow.

a) wytwarzanie ciepta

Ceny:
za zamOwiong moc i .
. nosnika ciepta
Grupa Cie h’lq .
ciepta
Odbiorcow rata woda
roczna o o kondensat
miesieczna uzupelniajaca
Z/MW/rok | ZHMW/m-c | zl/GJ zZ/m?® |zt
Prw, 94 059,00 | 7 838,25 78,18 8,93 X
Prw: 94 059,00 | 7 838,25 78,18 8,93 X
Prws 94 059,00 | 7 838,25 78,18 8,93 X
Prw 94 059,00 | 7 838,25 78,18 8,93 X
b) przesytanie i dystrybucja ciepta
Stawki optat:
za ustugi przesytowe
G%‘upa roczna stawka rata miesi¢czna stawka
Odbiorcow opfaty stalej stawki oplaty statej optaty zmiennej
zZV/MW /rok zZ/MW/m-c zt/GJ

Prw, 40 575,72 3 381,31 13,03

Prw, 43 330,68 3610,89 13,05

Prws 61 786,68 5 148,89 15,83

Ustalone w taryfie ceny i stawki optat nie zawieraja podatku od towaréw i ustug (VAT). Podatek

nalicza si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.




3.B.3. Stawki oplat za przytaczenie do sieci

. L. Jedn. Stawka optaty
Stawka optaty za przytaczenie do sieci .
miary bez VAT

— sie¢ cieptownicza do DN 125 mm 596,68
— sie¢ cieptownicza do DN 100 mm 549,92
— sie¢ cieptownicza do DN 80 mm Zt/mb 517,16
— sie¢ cieptownicza do DN 65 mm 450,24
— sie¢ cieptownicza do DN 50 mm przylacza 434,00
— sie¢ cieptownicza do DN 40 mm 422,24
— sie¢ cieptownicza do DN 32 mm 403,76

Ustalone w taryfie ceny i stawki optat nie zawieraja podatku od towaréw i ustug (VAT). Podatek

nalicza si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

3.B.4.1.1

3.B.4. Warunki stosowania cen i stawek optat.

3.B.4.1. Zakres ustug swiadczonych odbiorcom.
Zakres $wiadczonych ustug dla odbiorcow ciepta dostarczanego

w wodzie sieciowej (tj. dla odbiorcéw z grup PrW,, PrW; i PrW,):

dostawa ciepta do miejsca dostarczania okreslonej w umowie,

podgrzanie nos$nika oraz regulacja nat¢zenia przeptywu = zgodnie
z ,.tabelg regulacyjng” okreslong w umowie sprzedazy,

wttaczanie no$nika ciepta do sieci cieplowniczej w celu stabilizacji ci$nienia,

eksploatacja, konserwacja i1 utrzymanie w technicznej sprawnos$ci rurociggdéw
przesytowych, uktadow pomiarowo-rozliczeniowych, armatury odcinajgcej oraz
urzadzen ustalajacych natezenie przeptywu,

eksploatacja, konserwacja i utrzymanie w technicznej sprawno$ci weziow
cieplnych indywidualnych, grupowych oraz zewnetrznych instalacji odbiorczych,
eksploatowanych przez EC Pruszkow,

sprzedaz nosnika ciepta do napeniania instalacji wewnetrznych odbiorcy.

3.B.4.1.2. Zakres swiadczonych ustug dla odbiorcy ciepta w grupie PrWw:

dostawa ciepta do miejsca dostarczania okre§lonego w umowie sprzedazy ciepta
nosnikiem ciepta zamowionym przez odbiorce,

utrzymywanie parametrow jakosciowych nos$nika okreslonych w umowie
sprzedazy ciepta.




3.B.4.2.

Parametry jakosciowe nosnika ciepta i standardy jakosciowe obstugi
odbiorcéw.

Ustalone w niniejszej taryfie ceny i stawki oplat sg stosowane przy zachowaniu
parametrow jakosciowych i1 standardow jako$ciowych obstugi odbiorcow, ktore

zostaty okreslone w rozdziale 6 rozporzadzenia przylaczeniowego.

3.B.4.3. W przypadkach:

3.B.4.4.

— niedotrzymania przez TERMIKA standardow jako$ciowych obstugi odbiorcow
lub niedotrzymania przez odbiorcéw warunkéw umow,

— uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidlowych wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego,

— nielegalnego poboru ciepta stosuje si¢ odpowiednio postanowienia okreslone
w rozdziale 4 rozporzadzenia taryfowego, przy czym do ustalania optat za
nielegalny pobdr ciepta stosuje si¢ odpowiednie ceny i1 stawki oplat zawarte w
niniejszej taryfie, uwzgledniajac przy tym obowigzujace przepisy w zakresie
podatku VAT.

Sposob wprowadzenia zmian i stawek optat
Taryfe wprowadza si¢ do stosowania nie wczesniej niz po uptywie 14 dni i nie pozniej
niz do 45 dnia od dnia jej opublikowania w Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki.




Zatgcznik nr 4 do umowy sprzedazy ciepta i ustug przesytowych

Stawki optat pobieranych za dodatkowe ustugi i czynnosci.
fodstawienie lub uruchomienie wezta, przytacza lub odcinka sieci/

Ip. Rodzaj wezla, sieci stawka w zt /netto/
1. |wezel wymiennikowy 117,45
2. |wezet hydroelewatorowy 176,17
3. |wezet bezposredni 25527
4. |przylacze 255,27
5. |odcinek sieci o srednicy Dn w mmm
do 150 486,60
200-250 672,00
300-400 849,58
450-600 1007,50
pow. 600 wg rzeczywistych kosztow

Stawki opfat za sprawdzenie prawidtowosci wskazan uktadu
pomiarowo - rozliczeniowego.

1. |testowanie i uwierzytelnienie licznika ciepta 191,07
2. |sprawdzenie laboratoryjne licznika ciepta wg. rzeczywistych kosztow
3. |dodatkowy odczyt licznika ciepta 45,67
Stawki optat za ustugi pogotowia technicznego.
|1.  za godzine uslugi pogotowia 95,25|

PowyZsze stawki optat nie zawierajg podatku od towaréw i ustug (VAT).
Podatek nalicza sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami.




Zatgcznik nr 2




Zatgcznik nr 3

Klauzula informacyjna dla cztonkéw organoéw, prokurentéw lub pelnomocnikéw
reprezentujacych Oferenta/Wykonawce/Zleceniobiorce/Kontrahenta/Dostawce” oraz
pracownikow, ktérzy sa osobami kontaktowymi lub oséb wspétpracujacych z
Oferentem/Wykonawca/Zleceniobiorca/Kontrahentem/Dostawcy” przy zawarciu i
realizacji umow na rzecz ORLEN TERMIKA S.A.

(Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogblnego rozporzgdzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.)

. ORLEN TERMIKA S.A. z siedzibg w Warszawie, 03-216 Warszawa, ul. Modlinska 15,
informuje, ze jest administratorem Pani/Pana danych osobowych. Kontaktowy numer
telefonu do administratora danych: (22) 587 49 00; adres e-mail: info@termika.pgnig.pl.

. Do kontaktu z Koordynatorem Ochrony Danych w ORLEN TERMIKA S.A. stuzy
nastepujgcy adres email: ochronadanych@termika.pgnig.pl. Z Koordynatorem Ochrony
Danych mozna skontaktowac sie takze pisemnie na adres siedziby ORLEN TERMIKA S.A.,
wskazany w pkt 1, z dopiskiem ,Koordynator Ochrony Danych®. Dane dot. Koordynatora
Ochrony Danych dostepne sg rowniez na stronie www.termika.pgnig.pl w zaktadce
,RODO”.

. Pani/Pana dane osobowe, ktére zostaty przekazane do ORLEN TERMIKA S.A. przez
Jyereeraranearaearanaarananrn spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia spoétka
komandytowa = - podmiot wspédtpracujgcy z ORLEN TERMIKA S.A. lub zamierzajgcy
wspotpracowac z ORLEN TERMIKA S.A. i stanowig, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy,
dane niezbedne do reprezentacji osoby prawnej, dane kontakitowe, dane zawarte w
posiadanych przez Panig/Pana dokumentach potwierdzajgcych  uprawnienia,
doswiadczenie lub stanowiacych produkt realizacji umowy.

. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez ORLEN TERMIKA S.A., w
zaleznosci od rodzaju wspotpracy, w nastepujgcych celach:

a) wykonania umowy z ORLEN TERMIKA S.A., ktérej strong jest/bedzie podmiot wskazany
w pkt 3, w szczegolnosci w celu weryfikacji oswiadczen ztozonych przez podmiot
wskazany w pkt 3, w tym potwierdzenia posiadanych uprawnien , kwalifikacji oséb
wskazanych do realizacji umowy, kontaktu przy wykonaniu umowy, wymiany
korespondencji, wydania petnomocnictw do reprezentowania ORLEN TERMIKA S.A,,
nalezytego wykonania umowy, kontroli, rozliczenia umowy, zachowania zasad poufnosci
oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,

b) obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen, w tym roszczen pomiedzy
ORLEN TERMIKIA S.A. a Panig/Panem lub pomiedzy ORLEN TERMIKA S.A. a
podmiotem wskazanym w pkt 3,

c) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na ORLEN TERMIKA S.A., w tym w
szczegolnosci obowigzkow instytucji obowigzanej, wynikajgcych z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, prawa budowlanego,
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie naduzy¢ na rynku lub
innych przepiséw wynikajgcych ze specyfiki realizowanej umowy.

. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN TERMIKA S.A. Pani/Pana danych
osobowych, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy, w celach wskazanych w ust. 4 powyzej
jest:




a) prawnie uzasadniony interes ORLEN TERMIKA S.A. (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO)
polegajgcy na umozliwieniu prawidtowego i efektywnego wykonywania umowy
pomiedzy ORLEN TERMIKA S.A.

a podmiotem wskazanym w pkt 3,

b) wypetnianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) cigzgcych na
ORLEN TERMIKA S.A.

6. Zakres przetwarzanych przez ORLEN TERMIKA S.A. danych osobowych moze obejmowac
w zaleznosci od petnionej funkcji i zakresu wspoipracy takie dane jak: imie i nazwisko,
stanowisko, petniona funkcja, nr telefonu stuzbowego, stuzbowy adres poczty
elektronicznej, nr PESEL, informacje o posiadanych uprawnieniach i kwalifikacjach.

7. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez ORLEN TERMIKA S.A. podmiotom z
nim wspotpracujgcym (odbiorcom) w tym Spotkom z GK ORLEN w przypadku, gdy jest to
niezbedne do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3, podmiotom biorgcym
udziat w procesach zakupowych, podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne,
doreczania korespondenciji i przesytek, ustugi ochrony osdéb i mienia, ustugi zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny pracy, doradcze, prawne, archiwizacji.

8. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji prawnie
uzasadnionych interesow ORLEN TERMIKA S.A. oraz wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z przepisow prawa. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony
jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.

9. Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN TERMIKA S.A. przetwarza
Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu;
sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na szczegdlng sytuacje.

Zadanie dotyczgce realizacji ww. praw moze Pani/Pan wystaé na adres poczty

elektronicznej: ochronadanych@termika.pgnig.pl lub adres siedziby ORLEN TERMIKA

S.A. wskazany w pkt.1 z dopiskiem ,Koordynator Ochrony Danych”.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.




